
 

 

ABSTRAK 

Yusi Sundari Choirunisa. NIM : F.1610433 Metode Analytic Network 

Process Dalam Meningkatkan Strategi Pemasaran Jasa Pendidikan di SMP Insan 

Kamil Bogor. Skripsi Manajemen Pendidikan Islam, Fakultas Keguruan dan 

Ilmu Pendidikan, Universitas Djuanda Bogor. 2020. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi pemasaran dengan 

metode Analytic Network Process serta implementasinya melalui teori bauran 

pemasaran dan menemukan faktor pendukung dan penghambat strategi pemasaran 

di SMP Insan Kamil Bogor. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Adapun teknik pengumpulan 

data yang dilakukan melalui observasi, penyebaran angket, wawancara dan studi 

dokumentasi. Subjek dalam penelitian ini adalah kepala sekolah, wakil bidang 

kesiswaan, wakil bidang humas, siswa dan alumni. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa: Pertama, strategi pemasaran yang paling efektif adalah 

melalui Analytic Network Process yaitu strategi pemasaran secara langsung 

dengan sub kriteria sosialisasi, nilai geomean yang dihasilkan sebesar 2.00. 

Kedua, implementasi pemasaran dengan menerapkan teori bauran pemasaran 

yaitu; produk, harga, tempat/lokasi, promosi, sumber daya manusia, bukti fisik, 

dan proses. Ketiga, faktor pendukung yaitu; stakeholder yang saling bekerjasama, 

diantaranya majelis Al-ihya sebagai point center, website yang menyediakan 

informasi secara lengkap, biaya yang terjangkau, menerapkan kurikulum berbasis 

islam, banyaknya kegiatan promosi yang dilaksanakan, dan adanya pondok 

pesantren. Keempat, faktor penghambat yaitu; munculnya sekolah umum yang 

menerapkan kurikulum berbasis islam dan tidak adanya dana tetap dari 

pemerintah sehingga SMP Insan Kamil Bogor selalu berhati-hati dalam 

melaksanakan kegiatan promosi yang memerlukan biaya cukup besar. 

 

Kata Kunci : Metode, Strategi, Pendidikan. 
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ABSTRACT 

Yusi Sundari Choirunisa. NIM: F.1610433. Analytic Network Process 

Method in Increasing Education Marketing Strategy at SMP Insan Kamil Bogor. 

A Paper Islamic Education Management, Faculty of Teacher’s Training and 

Educational Science Djuanda University Bogor. 2020. 

The aim of the research is to know marketing strategy using Analytic 

Network Process method and the implementation through marketing mix theory 

and find out supporting and obstacle factors of marketing strategy in SMP Insan 

Kamil Bogor. Qualitative approach and study case are used as the method. The 

data of the research are obtained from observation, questionnaire, interview and 

documentation technics. The participants of the research are Principal, Assistant 

Principal of Public Relation and Students Affairs and alumni. The result shows 

that; First, the most effective marketing strategy by using Analytic Network 

Process, it is direct marketing strategy with socialization as sub criteria, 

geomean’s score is 2.00. Second, marketing mix theory is implementing, they are; 

product, cost, place/location, promotion, human resource, physical evidence and 

process. Third, stakeholders that collaborate each other as supporting factor, such 

as: Al-Ihya council as point center, website provides information completely, cost 

are affordable, islamic based curriculum, many promoting activities and existence 

of boarding school. Forth, obstacle factors: many schools apply Islamic based 

curriculum and there is no fixed fund from government so SMP Insan Kamil 

Bogor conducts promotion carefuly that involve high cost. 
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 الملخص

 

عذد انطلاة ثبطزخذاو  رُفٛذ اطززارٛجٛبد انزظٕٚق فٙ سٚبدح  ٦١٦١٤ ٣ ٣ ف. خٛزَٔٛظب ٚض طُذ رٖ

 إدارح انززثٛخ الإطلايٛخ ,انزحهٛهٛخ( فٙ يذرطخ انثبَٕٚخ الإعذادٚخ نكبيم الإَظبٌ ثٕغٕرطزٚقخ )عًهٛخ انشجكخ 

 ٠١٠١.ثٕجٕر،  جَٕٔذاأطزٔحخ ، كهٛخ انززثٛخ ٔانزعهٛى ، جبيعخ 

 

رٓذف ْذِ انذراطخ إنٗ رحذٚذاطززارٛجٛخ انزظٕٚق ثبطزخذاو طزٚقخعًهٛخ انشجكخ انزحهٛهٛخ ٔرُفٛذْب يُخلال 

انزظٕٚقٕٛانعثٕر عهٗ انعٕايم انذاعًخٔانعٕايم انًثجطخ لاطززارٛجٛبد انزظٕٚق انًٕجٕدح فٙ َظزٚخ انًشٚج 

يذرطخ ثبَٕٚخإَظبٌ كبيم ثٕغٕر الإعذادٚخ. انطزٚقخ انًظزخذيخ فٙ ْذا انجحث ْٙ َٓج َٕعٙ يع طزٚقخ 

راطبد انزٕثٛق. دراطخ حبنخ. رزى رقُٛبد جًع انجٛبَبد يٍ خلال انًزاقجخ ٔالاطزجٛبَبد ٔانًقبثلاد ٔد

انًٕضٕعبد فٙ ْذِ انذراطخ كبَذ انزئٛظٛخ، ٔيًثهٙ شؤٌٔ انطلاة ، ٔيًثهٙ انعلاقبد انعبيخ ، ٔانطلاة 

أٔلاً ،  ٔانخزٚجٍٛ. رزى دراطخ انزٕثٛق يٍ خلال انزقبط انصٕر يجبشزح ٔطهت انًظزُذاد انًزعهقخ ثبنزظٕٚق.

دح عذد انطلاة يٍ خلال عًهٛخ انشجكخ انزحهٛهٛخ ْٙ إٌ إطززارٛجٛخ انزظٕٚق الأكثز فبعهٛخ كًحبٔنخ نشٚب

الإطززارٛجٛخ الأٔنٗ ْٙ اطززارٛجٛخ رظٕٚق يجبشزح يع يعبٚٛز انزُشئخ الاجزًبعٛخ انفزعٛخ انزٙ رحصم عهٗ 

. ثبَٛبً ، ٚزى رُفٛذ نزظٕٚق فٙ سٚبدح عذد انطلاة فٙ يذرطخ انثبَٕٚخ الإعذادٚخ نكبيم ١ ١٠ قًٛخ ُْذطٛخ

يٍ خلال رطجٛق َظزٚخ انًشٚج انزظٕٚقٙ: انًُزج ، ٔانظعز ، ٔانًكبٌ / انًٕقع ، ٔانززٔٚج ،  رالإَظبٌ ثٕغٕ

ثبنثبً ،  ٔانًٕارد انجشزٚخ ، ٔالأدنخ انًبدٚخ ، ٔانعًهٛخ انزٙ ٚزى رُفٛذْب ثًب فّٛ انكفبٚخ سٚبدح عذد انطلاة.

ظبٌ كبيم ، أ٘ أصحبة انًصهحخ انذٍٚ ثبَٕٚخ إَ انعٕايم انذاعًخ فٙ رُفٛذ اطززارٛجٛبد انزظٕٚق فٙ يذارص

ٚزعبٌَٕٔ يع ثعضٓى انجعض ، نذٚٓى رجًعبد انٛحٛخ كًزاكش َقطخ يذرطٛخ ، ٔيٕاقع كبيهخ عهٗ الإَززَذ 

رٕفز انًعهٕيبد ، ٔثأطعبر يعقٕنخ ، ٔرُفذ يُٓجًب إطلايٛبً ، ٔرٕفز يذارص داخهٛخ إطلايٛخ انطبنت. راثعبً ، 

د انزظٕٚق فٙ يذرطخ إَظبٌ كبيم ثٕجٕر انًزٕططخ ْٔٙ: طزصجح انعذٚذ يٍ انعٕايم انًثجطخ لاطززارٛجٛب

انًذارص انعبيخ انزٙ رطجق يُٓجًب إطلايٛبً يُبفظٍٛ نًذرطخ ثٕجٕر كبيم إَظبٌ انًزٕططخ ، ٔغٛبة انزًٕٚم 

ب فٙ رُفٛذ الأَشطخ انززٔٚجٛ ًً خ انزٙ انذائى يٍ انحكٕيخ ٚجعم يذرطخ إَظبٌ كبيم ثٕجٕر انًزٕططخ حذرح دائ

 رزطهت ركبنٛف ثبْظخ.

 

  .انزعهًٛٛخ ا ،اطززارٛجٛخ ، اطززارٛجٛخ،طزٚقخ : انكهًبد انزئٛظٙ
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