
 

 

ABSTRAK 

Sistem Informasi Pengelolaan Keuangan Daerah (SIPKD) adalah aplikasi yang 
digunakan pemerintah untuk memaksimalkan efektivitas dibidang pengelolaan 
keuangan daerah. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh ekspektasi 
kinerja, tingkat pendidikan dan dukungan pimpinan terhadap penggunaan SIPKD pada 
Organisasi Perangkat Daerah (OPD) Kota Sukabumi. Objek pada penelitian ini adalah 
semua OPD di wilayah Kota Sukabumi, yaitu sebanyak 21 OPD. Populasi pada 
penelitian ini sebanyak 668 pegawai OPD dan sampel sebanyak 90 pegawai OPD. 
Kuesioner yang disebar sebanyak 90 kuesioner dan kuesioner yang kembali dan dapat 
diolah yaitu sebanyak 71 kuesioner. Penelitian ini menggunakan analisa regresi linier. 
Hasil dari penelitian secara simultan ekspektasi kinerja, tingkat pendidikan dan 
dukungan pimpinan berpengaruh terhadap penggunaan SIPKD. Secara parsial 
ekspektasi kinerja berpengaruh signifikan terhadap penggunaan SIPKD dikarenakan 
responden yakin dengan adanya manfaat dan kemudahan dalam kinerjanya jika 
menggunakan SIPKD, tingkat pendidikan secara parsial berpengaruh signifikan 
dikarenakan keahlian dan pendidikan responden berpengaruh terhadap maksimalnya 
penggunaan SIPKD,  sedangkan dukungan pimpinan tidak berpengaruh terhadap 
penggunaan SIPKD dikarenakan kurangnya dukungan dari pimpinan terhadap pegawai 
yang menggunakan SIPKD selain itu rata-rata pimpinan tidak mengetahui dan tidak 
menggunakan SIPKD dalam pekerjaannya. 
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ABSTRACT 

Information Systems Regional Financial Management (SIPKD) is an integrated 
application that is used for local governments to correct the effective implementation 
of regional financial management. This study aims to find the effect of performance 
expectations, level of education and leadership support on the use of SIPKD in the 
Regional Organization of the City of Sukabumi. The objects in this study were all OPD 
in the City of Sukabumi, which were 21 OPD. Respondents in this study were 668 OPD 
employees and with a sample determination method that was purposive sampling, a 
sample of 90 OPD employees was obtained. The questionnaires were distributed as 
many as 90 questionnaires and the questionnaires were returned and could be 
processed namely as many as 71 questionnaires. Analysis of the data in this study uses 
regression analysis. The results are simultaneously expectation of performance, 
education level and leadership support influence the use of SIPKD. Partially the 
performance expectation and education level have a significant effect on the use of 
SIPKD while the leadership's support has no effect on the use of SIPKD. 
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