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Menanggapi surat dari Saudara dengan No. 4054/01/1-X/X/2018 tanggal 29

Oktober 2018 perihal Permohonan 1zin Penelitian di tempat kami, pada
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Lampiran 3

LAMPIRAN

1. Kuesioner

No. Responden
KUESIONER PENELITIAN SKRIPSI

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Sdr/i

Dengan Hormat,
Saya Mahasiswa Universitas Djuanda Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen
sedang melaksanakan penelitian skripsi dengan judul “Pengaruh Store
Atmosphere Terhadap Keputusan Pembelian Pada Kopitalis Coffee Bar
Dramaga Bogor”. Saya sangat mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i untuk
mengisi  kuesioner ini. Partisipasi dan < bantuan Bapak/lbu/Sdr/l sangat
bermanfaat dalam memberikan masukan yang berarti dalam penelitian ini. Saya
sangat berterimakasih atas kesediaan dan partisipasi Bapak/lbu/Sdr/l dalam
meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini.
Atas perhatian dan kerjasama anda, saya mengucapkan terimakasih.

Hormat Saya,

Lenni Oktaviani

C.1510350
A. Data Responden
Pernah berkunjung ke Kopitalis Coffee Bar?
A. Pernah
B. Belum Pernah
1. Jenis Kelamin : a. Pria b. Wanita
2. Usia a. < 21 tahun
b. 21-30 tahun
. 31-50tahun
d. > 50 tahun
3. Status Pernikahan a. Belum Menikah
b. Menikah
4, Tingkat Pendidikan a.<SMP c. Diploma
b. SMA d. S1/S2
5. Pekerjaan a. Pelajar/Mahasiswa
b. Karyawan
C. PNS
d. Wirausaha
6. Pendapatan a. < Rp. 1.000.000
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b. Rp.1.000.000 — Rp. 3.650.000
c. Rp. 3.700.000 — Rp. 5.000.000
d. Rp. 5.000.000 — Rp. 8.000.000
e. > Rp. 8.000.000

Keterangan : SS = Sangat Setuju
S = Setuju
KS = Kurang Setuju
TS  =Tidak Setuju
STS = Sangat Tidak Setuju
B. Daftar Pertanyaan Indikator Suasana Toko
No. | Variabel Exterior (Bagianluar) | SS | S | KS | TS | STS
1. [ Bagian depan Kopitalis Coffee Bar
menarik konsumen
2. | Papan nama memiliki desain yang
menarik
3. | Pintu masuk Kopitalis Coffee Bar
memudahkan anda untuk masuk
dan keluar coffee shop
4. | Jendela pada Kopitalis Coffee Bar
dibuat sama dengan coffee shop
pada umumnya
5. | Area Kopitalis Coffee Bar cukup
memadai ketika ramai konsumen
6. | Bangunan Kopitalis Coffee Bar
cukup tinggi
7. | Keamanan pada lingkungan sekitar
terjamin
8. | Tempat parkir pada Kopitalis
Coffee Bar cukup memadai
Variabel General Interior SS | S | KS | TS | STS
(Bagian dalam ruangan toko)
9. [ Lantai yang digunakan menambah
kenyamanan suasana coffee shop
10. [ Lampu vyang redup menambah




kenyamanan pada Kopitalis Coffee
Bar

11. [ Aroma pada Kopitalis Coffee Bar
menggugah selera
12. [ Pembuatan kopi pada Kopitalis
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Coffee Bar menggunakan peralatan
modern

13.

Tekstur dinding ada  Kopitalis
Coffee Bar tidak terlihat lembab

14.

Ventilasi padaKopitalis Coffee Bar
memadai

15.

Lebar  ruangan memudahkan
konsumen berlalu lalang

16.

Label harga tercantum pada setiap
produk Kopitalis Coffee Bar

17.

Mesin  pembayaran berfungsi
dengan baik

18.

Kebersihan = interior
Coffee Bar terjaga

Kopitalis

Variabel Store Layout (Tata letak
toko)

SS

KS

TS

STS

19.

Penempatan ruangan pada
Kopitalis Coffee Bar sesual

20.

Penawaran produk pada Kopitalis
Coffee Bar bervariasi

21,

Jarak meja dan kursi cukup
mendukung kelancaran arus lalu
lintas konsumen

22,

Tata letak barang pada Kopitalis
Coffee Bar sesuai

23.

Penempatan meja pembayaran
cukup memudahkan konsumen
melakukan transaksi

24,

Penyusunan produk memudahkan
konsumen untuk memilih

Variabel Interior Display
(Tampilan dalam)

S

KS

TS

STS

25.

Gambar dan poster pada Kopitalis
Coffee Bar menarik perhatian

26.

Kopitalis Coffee Bar merubah tema
coffee shop pada hari-hari besar
tertentu

27.

Tampilan Mannequin dan bingkai
menambah kesan yang khas pada
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coffee shop

28.

Rak untuk menyimpan  produk
tertata rapi

29.

Tempat  untuk
makanan sangat praktis

membungkus

Variabel Keputusan Pembelian

S5

KS

TS

STS

30.

Berkunjung ke Kopitalis Coffee
Bar karena ingin mencoba suasana
yang berbeda sambil minum kopi

31.

Mencari informasi tentang mava-
macam kopi dan suasana yang di
suguhkan di Kopitalis Coffee Bar

32.

Mengunjungin  Kopitalis  Coffee
Bar telah melalui perbandingan
coffee shop lain

33.

Merasa puas setelah melakukan
pembelian di Kopitalis Coffee Bar

34.

Memutuskan untuk  melakukan
pembelian ulang pada Kopitalis
Coffee Bar

TERIMAKASIH ATAS PARTISIPASI ANDA




Lampiran 4

Uji Validitas

e EXTERIOR (X1)
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Correlations
1.1 1.2 1.3 X1.4 ¥1.5 1.6 1.7 ¥1.8 | TOTAL 1
X1 Pearson Carrelation 1 512" | 518 517 415" 11 280" 296" 519"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 270 005 003 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.2 Pearson Conrelation | 512" 1 480" 539" 3440 an 381" 710"
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
A3 Pearson Correlation | 516" 480" 1 510" 4017 | 3007 333" 360" B4’
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 002 001 000 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.4 Pearson Conelation | 517" 530" | 510 1 530" | 350" 426" 425" 751"
8ig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
o[ 118 Pearson Conrelation | 415" 3440 40" 530 1 099 | 332" 27 598"
8ig. (2-tailed) 000 000 000 000 326 001 006 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X1.8 Pearson Canelation 11 477 300 359" 099 1 495" 466" 564"
8ig. (2-tailed) 270 000 002 000 326 000 000 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Xz Pearson Conelation | 280" A 426" 3327 | 408" 1 805" 718"
Sig. (2-tailed) 008 000 001 000 001 000 000 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X8 Pearson Conelation | 296" 3817 360" 428" 203 | 466" 808" 1 73
Sig. (2-tailed) 003 000 000 000 008 000 000 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
TOTAL_X1 ~ Pearson Conelation [ 619" 0| e 751" 598 | 584" 718" 73 1
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000 000 000 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100

* Corelation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
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GENERAL INTERIOR (X2)
(oo
( g | owa | okes | ooua | oous | oxpe | o7 | o8 | Ko | w0 | 2
T[N Pedrson Condtition 1t me | M 160 .0n e[ 2| 129 0G| AL
1. (2Nl ne| Lt} EE3) 13 0 m Rl 10} 0w
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
A2 Pearson Conclatin | 8" 1| AR | N 18 030 109 A [ 20| Wy s
51, [Maher) M o oo m 0 Rl M| o m 000
N 100 100 100 100 100 100 10) 100 100 100 100
X3 PeorzonConefaton | 214" [ 4" L O L B oy R T B TU A N [T S I [
5. (2Nl 0 0 200 202 B¢ 148 200 00 200 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X214 Pearman Conelaton RN T 2 1 (G AT I 1 I 7 N 11 {1
8, (Maikd a0 A0t 0 200 =0 053 200 mo | o 0w
N 10 100 100 10 10 100 10 10 100 10 10 |
X6 PearsonComeiaton | 021 re | am | e | 19 1% LI I S B 1
8. (Maikdy M 2 200 (66 M7 13 T3 Il 000
N 10 100 100 100 100 100 10 100 100 100 100
28 Pearsan Condann 18 0| m? 085 A8 1] a8 T3] T TR T |
8. (Makd M4 360 1) 384 068 200 357 A7 00 A |0
H 100 100 100 100 10 100 100 100 100 10 100
NT PeasonComelatnn | 22" [ 4 B 100 15 | a8 ] oat | M| e A
5. (M) 018 b1} Me | 0@ ne o oo mz| oo 000
N 10 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
N4 PeasonComctatan | apg' | 384T [ At [ @Y 190 M3 e T T ol T S o
51, 2tahed) m o0 | 000 a0 m ur 01 00 000 000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
20 PeasonComdtann | g | wx [ ast | @ A g | 25| S 1] e s
51, 2ty 0 4 wo [ om 006 97 m m nm 00
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Y0 PeorsonConeiston | geg [ A0° | AW | | 20| awT | et 4w | 6w t A
51, (Rtalerl 0 a0 00 04| on W] oo 200 00 200
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
X1 PeomanConeaton | aod" | 4W° | g6t [ s oset | 4w | ¥ | sn | 63| e 1
£, (Mukdy 000 0| 0 [ 00 000 00 000 0| 0 [ 00
N ool vl ol ol el ool el wl ol wl _iw)

* Gorebshon 15 sonikant ot fre 0.0% leved (2-byied).
™ Comelation b5 siyndeant atthe 001 el (et




STORE LAYOUT (X3)

[DataSetl] E:\SKRIPSIAN LENNI OKTAVIANI\SPSS 1.sav

Correlations
%31 X3.2 %3.3 3.4 X3.5 X3.6 TOTAL X3
31 Pearson Carrelation 1 388" 365" 152 an 245 590"
Sig. (2-tailed) 000 .0o0 132 232 014 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
X32 Pearson Correlation 388" 1 .393" .366" 094 165 71"
Sig. (2-tailed) 000 .000 000 .351 A0 000
N 100 100 100 100 100 100 100
%33 Pearson Correlation 365" 393" 1 215 165 285" 655"
Sig. (2-tailed) 000 000 032 102 004 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
X34 Pearson Carrelation 152 .366" 218 1 144 337" 591"
4 Sig. (2-tailed) 132 000 032 182 001 000
N 100 100 100 100 100 100 100
K35 Pearson Carrelation an 094 165 144 1 301" 482"
Sig. (2-tailed) 232 .351 102 152 002 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
H36 Pearson Carrelation 245 165 285" 337 3017 1 567"
Sig. (2-tailed) 014 A0 004 00 002 .000
N 100 100 100 100 100 100 100
TOTAL_X3  Pearson Conelation 590" 871" 655" 581" 482" A67" 1
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 .000 .000 000
N 100 100 100 100 100 100 100
** Correlation is significant atthe 0.01 level {2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Correlations
[DataSetl] E:\SKRIPSIAN LENNI OKTAVIANI\SPSS 1.sav
Correlations
4.1 X4.2 4.3 X4.4 4.5 TOTAL_X4
X4 Pearson Correlation 1 283" 272" 388" 183 590"
Sig. (2-tailed) .004 006 .0oo0 068 .0oo
N 100 100 100 100 100 100
*4.2 Pearson Correlation 283" 1 366" 403" 156 684"
Sig. (2-tailed) .004 .00o0 .0oo0 A1 .0oo0
N 100 100 100 100 100 100
¥4.3 Pearson Correlation 272" 366" 1 416" 294" 721"
Sig. (Z-tailed) .006 .000 .000 .003 .0oo
N 100 100 100 100 100 100
X4.4 Pearson Correlation 388" 403" 416" 1 448" 781"
Sig. (2-tailed) .0oo .000 .0oo .0oo .0oo
N 100 100 100 100 100 100
X4.5 Pearson Correlation 183 156 294" 448" 1 583"
Sig. (2-tailed) .068 A21 .003 .0oo0 .0oo0
N 100 100 100 100 100 100
TOTAL_X4  Pearson Correlation 5a0” 684" 721" 781" 583" 1
Sig. (2-tailed) .00o0 .0oo0 .000 .0oo0 .0oo
N 100 100 100 100 100 100

** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
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e KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)

Correlations
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTAL Y
1 Pearson Correlation 1 244 166 275" A79 548"
Sig. (2-tailed) 015 099 006 074 000
N 100 100 100 100 100 100
Y2 Pearson Correlation 244" 1 361" 21?7 162 51"
Sig. (2-tailed) 015 000 034 106 000
N 100 100 100 100 100 100
Y3 Pearson Correlation 166 3617 1 325" 316" Be0”
Sig. (2-tailed) 099 000 001 001 000
N 100 100 100 100 100 100
4 Pearson Correlation 275" 212 325" 1 &7 7237
Sig. (2-tailed) 006 034 0m 000 000
N 100 100 100 100 100 100
Y5 Pearson Correlation 179 162 316" BT 1 682"
Sig. (2-tailed) 074 106 0m 000 000
N 100 100 100 100 100 100
TOTAL_Y  Pearson Correlation 548" 851" 630" 723" 682" 1
Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 000
N 100 100 100 100 100 100

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
*. Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).



Lampiran 5 Uji

Reliabilitas
Exterior (X1)
Case Processing Summary
™ 2%
Cases alid 100 100.0
Excluded® o .0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliabilityr Statistics

=3 Cronbach's
Alpha N of ltemnms

892 38

General Interior (X2)

Case Processing Summary

™ %%
Cases “alid 100 100.0
Excluded® o .0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliabilityr Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems

69 10

Store Layout (X3)

Case Processing Summary

™~ %
Cases “alid 100 100.0
Excluded® o .0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliabilityr Statistics

Cronbach's
Alpha ~ of ltems

662 =]

Interior Display (X4)

Case Processing Summary

™~ o
Cases “alid 100 100.0
Excluded® n ] .0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliabilityr Statistics

Cronbach's
Alpha N oof tems

rgujn] =)
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Proses Keputusan Pembelian (Y)

Case Processing Summarys

™~ 5
Cases “walid 100 100.0
Excluded™ (n} .0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliabilityr Statistics

Cronbach's
Alpha ~ of ltems

5632 =




Lampiran 6
Uji Asumsi Klasik

Uji Normalitas

Histogram

136

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Y

Dependent Variable: ¥

g " Ena—
g' EUA-
= 2 i . . nbs.:.d ﬂunr:Prub . b
Regression Standardized Residual
Uji Multikolinearitas
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefiicients | Coefficients Collinearity Statistics
| Model B Std. Error Beta t Sin. Tolerance VIF
1 {Constant) 4771 1.253 3.809 .0oo
K 115 030 285 3878 .0oo 702 1.424
K2 091 034 209 2.660 009 616 1.625
i3 237 052 Kkl 4,563 .0oo a21 1.387
K4 156 059 213 2.664 009 593 1.687
a. Dependent Variable: Y
Uji Heterokedastisitas
Scatterplot
Dependent Variable: Y
3 o
z o
T 4 o
b o o o
"'E‘ o OQ’O ) ° ® ’
s o Q;o o% %o s o o °
2 o o
g o o N °°@o o%%o R, e ®
" Gr o Do ° o °
s T o
s 7 o
4 o
3 2 i o H 2

Regression Standardized Predicted Value
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Lampiran 7

Koefisien
Korelasi
Model Summary
Mode Adjusted R Std. Error of
| R R Square Sguare the Estimate
1 .800° 640 625 1.187

a. Predictars: (Constant), X4, X3, X1, X2

Secara Simultan

ANOVA®
Sum of
Squares df hMean Square F Sig.
1 Regression 237.690 4 59.423 42.169 .000?
Residual 133.870 95 1.409
Total 371.560 99

a. Predictors: (Constant), X4, X3, X1, X2
h. Dependent Variable: Y

Secara Parsial

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
| Mode| B Std. Error Beta t Sig.

1 {Constant) 4771 1.253 3.809 .000
X1 115 .030 .285 3.878 .000
X2 .091 034 .209 2.660 .009
#3 237 .052 331 4563 .00o
#4 156 .059 213 2.664 .009

a. Dependent Variahle: Y
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Lampiran 8

Suasana Pada Kopitalis Coffee Bar

Acara nonton bareng sambil menikmati kopi di Kopitalis
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Koka Drip
MANUAL Tubruk gazgh:
VO oklat..
BREW Kalit k2] Redvelvet.
Japanese ice Taro lg:t ~
Esspreso ChocoMint. ... ... L&k
Longblac —
Es kopl kas o Lemontea
m Thaitea “ -2k
iz S vanilla latte . L2k
P Vietnam dri i MilkTea . A2k
BASED  mMochacino : N
Es KOPITALIS .15k S
Picollo 2
Go Green...
é;'zg’g"k” Brown creamy
P Oreo Hazelnut .
Mocha Hazelnut ... . 23k
Machiato Hazelnut 21k
15k ET-13 15k
Signature g ES kopi Signature ! Es Kopi Signature| ES
Kopitalis KASOHOR Kopitalis Kelapa Kopitalis KOPITALIS

( 17k 18Kk o 19k b 22k e 21k
!Es Matcha £5 Choco J Es Oreo Es Mocha °" Es Machiato

Hazelnut R {4 Hazelnut

FOODTALIS

French Fries... .12k FOOD Spagetti
Bread Egg .. ~d2k y Mie instan
Roti panggang... .12k +ke ju
EscreamPanggang L3k Otelor.
+blognies
ROASTED BEANS
QﬁSAiRoiAS,T,I,Eg Arabika 100gr... 40k
Rp 35.000/1ke Robusta 3009r 30K
Robusta 200gr ..

HouseBlend anugé.” ... bOk

Kop'i talis_coffeeshop

Daftar harga pada Kopitalis Coffee Bar
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