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Fenomena profesionalitas guru merupakan tantangan terkait dengan 

rendahnya mutu saat ini yang diidentifikasi menjadi penghalang upaya 

peningkatan mutu sekolah. Salah satu hambatan itu adalah peningkatan 

profesionalitas guru terutama dalam jabatan yang berjalan selama ini dirasa 

kurang berjalan efektif, kualifikasi akademis dan kelayakan guru masih dibawah 

standar untuk melakukan tugas pembelajaran sehingga dirasakan belum cukup 

memadai. Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui implementasi manajemen 

mutu dalam meningkatkan profesionalisme guru di MTs Al-MUJAHIDIN Bogor, 

2) untuk mengetahui faktor pendukung dan penghambat manajemen mutu dalam 

meningkatkan profesionalisme guru di MTs Al-MUJAHIDIN Bogor. 

Penelitian ini dilaksanakan di MTs Al-MUJAHIDIN Bogor. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu dengan pendekatan kualitatif deskriptif. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi manajemen mutu dalam 

meningkatkan profesionalisme guru meliputi 1) Perencanaan; a) melaksanakan 

rapat dengan melibatkan komponen madrasah, b) menyusun program kerja 

bersama. 2) Pengorganisasian; dilakukan berdasarkan kualifikasi akademik dan 

kompetensi yang dimiliki serta lamanya pengabdian di Mts al-Mujahidin. 3) 

Pelaksanaan program peningkatan mutu profesionalitas guru sudah berjalan 

diantaranya: a). Pelaksanaan pelatihan Kurikulum 2013 di tiap semesternya, b) 

MGMP yang dilaksanakan oleh guru mata pelajaran di setiap awal tahun ajaran 

baru, c). Workshop bagi perwakilan guru, d). Diskusi dengan kepala sekolah dan 

saling bertukar pandangan dengan guru-guru dalam penggunaan IT, dan e). 

Mendorong para guru untuk dapat melanjutkan jenjang studi. 4) Pengawasan 

terhadap peningkatan mutu profesionalitas guru dilakukan dengan cara: a) 

meninjau langsung pelaksanaan pelatihan, b) melihat proses pembelajaran yang 

dilakukan guru-guru, c) Memantau langsung ke dalam kelas, d) Kepala sekolah 

melihat daftar hadir guru. Adapun faktor penghambat dan pendukung manajemen 

mutu dalam meningkatkan profesionalisme guru MTs al-MUJAHIDIN Bogor 

diantaranya: 1) Faktor penghambat meliputi a) keterbatasan waktu b)  Keragaman 

visi SDM. Sedangkan faktor pendukungnya meliputi a) Peran dari pihak yayasan 

dan kepala bidang penjamin mutu terhadap kepaa sekolah b) Peningkatan 

kompetensi guru yang bekerja sama dengan kelompok kerja kepala sekolah 

(KKKS). KKKS mendukung penuh kepala sekolah Mts Al-Mujahidin Bogor 

dalam meningkatkan kompetensi tenaga pendidiknya. 
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ABSTRACT 
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The phenomenon of teacher professionalism is a challenge related to the 

current low quality identified as a barrier to efforts to improve school quality. 

One of the obstacles is the increase in teacher professionalism, especially in 

positions that have been running so far, it is considered less effective, academic 

qualifications and teacher eligibility are still below the standard to carry out 

learning tasks so that they are felt to be inadequate. The purpose of this study is to 

determine the implementation of quality management in improving teacher 

professionalism at MTs Al-MUJAHIDIN Bogor, 2) to determine the supporting 

and inhibiting factors of quality management in improving teacher 

professionalism at MTs Al-MUJAHIDIN Bogor. 

This research was conducted at MTs Al-MUJAHIDIN Bogor. The method 

used in this study is a descriptive qualitative approach. The results of the study 

indicate that the implementation of quality management in improving teacher 

professionalism includes 1) Planning; a) holding meetings involving madrasah 

components, b) compiling a joint work program. 2) Organizing; carried out based 

on academic qualifications and competencies possessed and the length of service 

at Mts al-Mujahidin. 3) The implementation of the teacher professional quality 

improvement program has been running, including: a). Implementation of 2013 

Curriculum training in each semester, b) MGMP conducted by subject teachers at 

the beginning of each new school year, c). Workshop for teacher representatives, 

d). Discussions with principals and exchanging views with teachers on the use of 

IT, and e). Encouraging teachers to be able to continue their studies. 4) 

Supervision of improving the quality of teacher professionalism is carried out by: 

a) direct reviewing the implementation of training, b) observing the learning 

process carried out by teachers, c) direct monitoring in the classroom, d) 

principals viewing the teacher's attendance list. The inhibiting and supporting 

factors of quality management in improving the professionalism of teachers at 

MTs al-MUJAHIDIN Bogor include: 1) Inhibiting factors include a) limited time 

b) Diversity of HR vision. While the supporting factors include a) The role of the 

foundation and the head of the quality assurance sector towards the head of the 

school b) Improving the competence of teachers who work together with the 

principal working group (KKKS). KKKS fully supports the principal of Mts Al-

Mujahidin Bogor in improving the competence of its teaching staff. 
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 نبذة مختصرة

 

 انًذرسح انثُىَح فٍ فٍ انًؼهًٍُ احرزاف ذحسٍُ فٍ اندىدج إدارج ذطثُق .:6160111: َُى. فىسٌ خهذ

 تىخىر ، دخىاَذا خايؼح ، انًؼهًٍُ وذؼهُى ذذرَة كهُح ، الإسلايُح انرزتُح إدارج أطزوحح تىغىر انًداهذٍَ

0006. 

 

 اندهىد أياو كؼائق ذحذَذها ذى انرٍ انحانُح انًُخفضح اندىدجت َرؼهق ذحذَاً انًؼهى احرزاف ظاهزج ذُؼذ

 ذشغُهها ذى انرٍ انىظائف فٍ وخاصح انًؼهى احرزافُح سَادج انًؼىقاخ يٍ. انًذرسح خىدج نرحسٍُ انًثذونح

 انًطهىب انًسرىي يٍ أقم انًؼهى وأههُح الأكادًَُح انًؤهلاخ ذشال ولا ، فؼانُح أقم ذؼرثز فهٍ ، اٌِ حرً

 فٍ اندىدج إدارج ذُفُذ ذحذَذ هى انذراسح هذِ يٍ انغزض. . كافُح غُز أَها َشؼز تحُث انرؼهى تًهاو هقُاون

 لإدارج وانًثثطح انذاػًح انؼىايم نرحذَذ( 0 ، تىغىر انًداهذٍَ يذارص فٍ انًؼهًٍُ احرزاف ذحسٍُ

 .تىغىر انًداهذٍَ يذارص فٍ انًؼهًٍُ احرزافُح ذحسٍُ فٍ اندىدج

 انًُهح هٍ انذراسح هذِ فٍ انًسرخذيح انطزَقح. تىغىر انًداهذٍَ انًذرسح انثُىَح فٍ انثحث هذا اءإخز ذى

: َشًم نهًؼهًٍُ انًهُُح انكفاءج ذحسٍُ فٍ اندىدج إدارج ذطثُق أٌ إنً انذراسح َرائح ذشُز. انُىػٍ انىصفٍ

 َفذخ. انرُظُى( 0. يشرزك ػًم تزَايح ذدًُغ( ب ، انًذرسح يكىَاخ ذضى اخرًاػاخ ػقذ( أ. انرخطُظ( 6

 نهًؼهًٍُ انًهُُح اندىدج ذحسٍُ تزَايح ذُفُذ ذى( 3. ًَرهكها انرٍ وانكفاءاخ الأكادًَُح انًؤهلاخ أساص ػهً

 انًزاخؼح( أ: خلال يٍ انًؼهى احرزاف خىدج ذحسٍُ ػهً الإشزاف َرى( 4. يسثقًا يحذد سيٍُ ندذول وفقًا

 انفصم فٍ انًثاشزج انًزاقثح( ج ، انًؼهًىٌ تها َقىو انرٍ انرؼهى ػًهُح زاقثحي( ب ، انرذرَة نرُفُذ انًثاشزج

 ذحسٍُ فٍ اندىدج لإدارج وانذاػًح انًثثطح انؼىايم ذشًم. قائًح انًؼهى حضىر تًشاهذج انًذراء قُاو( د ،

 انًحذود انىقد (أ انًثثطح انؼىايم ذشًم( 6: َهٍ يا تىخىر انًداهذٍَ يذارص فٍ نهًؼهًٍُ انًهُُح انكفاءج

 انًؼهًٍُ كفاءج ذحسٍُ (ب انًؤسسح دور( أ انذاػًح انؼىايم ذشًم تًُُا. انثشزَح انًىارد رؤَح ذُىع( ب

 تشكم تىخىر انًداهذٍَ خايؼح يذَز انزئُسُح انؼًم يدًىػح ذذػى. انزئُسُح انؼًم يدًىػح يغ تانرؼاوٌ

 .يؼهًُها كفاءج ذحسٍُ فٍ كايم

 

 انًؼهى واحرزاف اندىدج ارجإد: انًفراحُح انكهًاخ
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