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ABSTRAK 

Siti Nabila. NIM: F.1810500. Kompetensi Manajerial Kepala Sekolah dalam 

Meningkatkan Kinerja Guru di SMK Pariwisata Sagamulia Kota Bogor. Skripsi 

Program Studi Manajemen Pendidikan Islam, Fakultas Agama Islam dan 

Pendidikan Guru. Universitas Djuanda Bogor. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana kompetensi manajerial yang 

dimiliki kepala sekolah di SMK Pariwisata Sagamulia Kota Bogor dalam 

meningkatkan kinerja guru. Pada penelitian ini penulis menggunakan metode 

pendekatan kualitatif dengan desain penelitian etnografi. Adapun pengambilan dan 

pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, observasi dan dokumentasi. 

Penelitian ini meghasilkan temuan berupa gambaran kompetensi manajerial yang 

dimiliki kepala sekolah dalam meningkatkan kinerja guru yang terdiri dari: 1) 

Kemampuan perencanaan yang baik dengan menyusun perencanaan-perencanaan 

sekolah yang meliputi seluruh aspek yang  dibutuhkan sekolah dengan melibatkan 

para wakil, jabatan fungsional dan dewan guru. 2) Kemampuan pengorganisasian 

yang cukup baik dengan memenuhi setiap posisi struktural yang dibutuhkan 

sekolah dan menempatkan setiap posisi diisi oleh individu yang memiliki 

kemampuan dan keahlian dalam bidang posisinya. 3) Kemampuan kepemimpinan 

yang sangat baik, kepala sekolah memiliki kpribadian yang terbuka dan mampu 

menyampaikan tugas dan memberi arahan serta masukan dengan baik kepada para 

guru dan staf. 4) Kemampuan penggerakan yang cukup baik, kepala sekolah 

mampu mengarahkan para guru dan staf dalam menjalankan tugasnya, memenuhi 

sarana dan prasarana yang dibutuhkan serta memanfaatkan teknologi informasi 

untuk menunjang kegiatan sekolah. 5) Kemampuan supervisi yang cukup baik, 

kepala sekolah melakukan pengawasan, evaluasi dan pelaporan kegiatan sekolah 

khusunya kinerja guru dan kegiatan pembelajaran sekolah selalu dilakukan oleh 

kepala sekolah dengan berkerja sama atau membuat tim pengawas baik dengan guru 

dan staf sekolah ataupun dengan pengawas dari luar. 6) Pelaksanaan beberapa 

upaya untuk meningkatkan kinerja guru. 

Kata Kunci: Kompetensi Manajerial, Kepala Sekolah, Kinerja Guru  
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ABSTRACT 

Siti Nabila. F.1810500. Managerial Competence of Principal In Improving Teacher 

Performance at SMK Pariwisata Sagamulia Bogor City. Program Study 

Management of Islamic Education. Faculty of Islamic Religion and Teacher 

Education. Djuanda University Bogor. 

This study aims to find out how the principal managerial competence at SMK 

Pariwisata Sagamulia Bogor City in improving teacher performance. In this study 

the author used a qualitative research method with an ethnographic research design. 

The data collection and collection was carried out by interviews, observations and 

documentation. This research produced findings in the form of an overview of the 

principal’s managerial competence at SMK Pariwisata sagamulia Bogor City in 

improving the performance of teachers consisting of: 1) Good planning skills by 

compiling school plans that cover all aspects needed by the school by involving 

representatives, functional positions and teachers. 2) Fairly good organizing ability 

by fulfilling every structural position needed by the school and placing each 

position filled by individuals who have the ability and expertise in their field of 

position. 3) Excellent leadership skills, the principal has an open personality and is 

able to convey tasks and give direction and input well to teachers and staff. 4) Fairly 

good driving ability, the principal is able to direct the teachers and staff in carrying 

out their duties, fulfilling the facilities and infrastructure needed and utilizing 

information technology to support school activities. 5) Fairly good supervisory 

ability, the principal supervises, evaluates and reports school activities, especially 

teacher performance and school learning activities are always carried out by the 

principal by cooperating or creating a supervisory team either with teachers and 

school staff or with supervisors from the department. 6) Implementation of several 

attempts to improve teacher performance. 

Keywords: Managerial Competence, Principal, Teacher Performance 
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ملخصال  

 المهنية السياحة مدرسة في المعلم أداء تحسين في للمدير الإدارية الكفاءة .١٨١٠٥٠٠.ف :نيم .نبيلة سيتي

 وتعليم الإسلامي الدين كلية ، الإسلامية التربية إدارة دراسة برنامج أطروحة .بوجور مدينة ، ساغاموليا في

 .بوجور ، جواندا جامعة .المعلمين

ولياساغام لمدينة السياحية المهنية المدرسة لمدير الإدارية الكفاءة مدى تحديد إلى الدراسة هذه تهدف  

 .إثنوغرافي بحث تصميم مع نوعياً نهجًا المؤلف يستخدم ، الدراسة هذه في .المعلم أداء تحسين في بوجور

 وصف شكل في نتائج الدراسة هذه تنتج .والتوثيق والملاحظة المقابلة طريق عن وجمعها البيانات جمع تم

معلمينال أداء تحسين في المدارس مديرو يمتلكها التي الإدارية للكفاءات  مهارات (١ :من تتكون والتي 

 خلال من المدرسة تحتاجها التي الجوانب جميع تغطي التي المدرسية الخطط تجميع خلال من الجيد التخطيط

 منصب كل تحقيق خلال من جيدة تنظيمية مهارات (٢ .المعلمين ومجلس وظيفية ومناصب ممثلين إشراك

 مهارات (٣ .عملهم مجال في والخبرة القدرة لديهم أفراد يشغلها وظيفة كل ووضع المدرسة تطلبه هيكلي

 جيدة ومدخلات توجيهات وتقديم المهام نقل على وقادر منفتحة بشخصية المدير يتمتع ، ممتازة قيادية

 في والموظفين المعلمين توجيه على قادر والمدير ، جدًا جيدة التعبئة على القدرة (٤ .والموظفين للمعلمين

مواجباته أداء  الأنشطة لدعم المعلومات تكنولوجيا واستخدام المطلوبة التحتية والبنية بالمرافق والوفاء ، 

 عنها ويبلغ ويقيمها المدرسية الأنشطة على المدير يشرف حيث ، جدًا جيدة الإشرافية القدرة (٥ .المدرسية

مديرال قبل من دائمًا تنفيذها يتم المدرسي التعلم وأنشطة المعلم أداء خاصةً  ،  تكوين أو التعاون خلال من 

 من العديد تنفيذ (٦ . الخارجيين المشرفين مع أو المدرسة وموظفي المعلمين من كل مع إشرافي فريق

 .المعلم أداء لتحسين الجهود

 المعلم أداء ، المدير ، الإدارية الكفاءة :المفتاحية الكلمات
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