ABSTRAK

PENGARUH SOSIALISASI PAJAK, TARIF PAJAK, DAN SANKSI
PAJAK TERHADAP KEPATUHAN WPOP UMKM BERDASARKAN PPh
FINAL PP NO 23 TAHUN 2018 PADA KPP PRATAMA JAKARTA
JATINEGARA

Maksud dilaksanakannya penelitian ini yaitu untuk memahami pengaruh
sosialisasi pajak, tarif pajak, dan sanksi pajak terhadap kepatuhan WPOP UMKM
berdasarkan PPh Final PP No 23 Tahun 2018 pada KPP Pratama Jakarta Jatinegara.
Populasi yang dipakai dalam penelitian ini merupakan Wajib Pajak UMKM yang
terdaftar di KPP Pratama Jakarta Jatinegara yang pada tahun 2021 berjumlah 2.212
orang. Metode pengambilan sampel yang pada penelitian ini yaitu dengan teknik
Sampling Insendential adapun total sampel pada penelitian ini berpacu pada saran
Roscoe yang berjumlah 70 WPOP UMKM. Teknik analisis data yang dipakai ialah
analisis regresi berganda. Hasil penelitian menunjukan bahwa sosialisasi pajak, tarif

pajak, dan sanksi pajak berpengaruh secara simultan dan parsial terhadap kepatuhan
WPOP UMKM.
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UMKM



ABSTRACT

THE EFFECT OF TAX SOCIALIZATION, TAX RATES, AND TAX
SANCTIONS ON MSME WPOP COMPLIANCE BASED ON THE FINAL
PPh PP NO 23 OF 2018 AT KPP PRATAMA JAKARTA JATINEGARA

The purpose of this research to understand the effect of tax socialization,
tax rates, and tax sanctions on MSME WPOP compliance based on PPh Final PP
No. 23 of 2018 at KPP Pratama Jakarta Jatinegara. The population used in this
research is MSME Taxpayers registered at KPP Pratama Jakarta Jatinegara which
in 2021 amounted to 2,212 people. The sampling method used in this research is
the Insendential Sampling technique as for the total sample in this research based
on Roscoe's suggestion, which amounted to 70 MSME WPOPs. The data anaylsis
technique used is multiple regression analysis. The results showed that tax
socialization, tax rates, and tax sanctions had a simultaneous and partial effect on
MSME WPOP compliance.
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