
 

 

 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini dimaksudkan untuk mengetahui pengaruh Pengetahuan Perpajakan, 

Sanksi Perpajakan dan Modernisasi Sistem Administrasi Perpajakan terhadap 

Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi di Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Depok Sawangan. Penelitian ini termasuk ke dalam penelitian kuantitatif dengan 

menggunakan pendekatan deskriptif.Penelitian ini menggunakan Metode 

Nonprobability Sampling Design dan pengumpulan data dilakukan dengan metode 

angket kuesioner yang disebarkan pada responden dan di olah menggunakan IBM 

SPSS For Windows 26. Populasi dalam penelitian ini adalah wajib pajak orang 

pribadi yang ada di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Depok Sawangan dan sampel 

penelitian ini adalah 100 wajib pajak orang pribadi . Teknik Pengambilan Sampel 

dalam penelitian ini dilakukan dengan teknik sampling. Jenis datanya adalah data 

primer dan sekunder. Hasil Penelitian ini menujukkan bahwa (1) Pengetahuan 

Perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak 

orang pribadi (2) Sanksi Perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi (3) Modernisasi Sistem Administrasi 

Perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak 

orang pribadi (4) Pengetahuan Perpajakan, Sanksi Perpajakan  dan Modernisasi 

Sistem Administrasi Perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi. 

 

Kata Kunci: Pengetahuan Perpajakan, Sanksi Perpajakan,Modernisasi Sistem             

Administrasi Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ABSTRACT 

 

This study is intended to determine the effect of Tax Knowledge, Tax Sanctions and 

Modernization of the Tax Administration System on the Compliance Level of 

Individual Taxpayers at the Depok Sawangan Pratama Tax Service Office. This 

research is included in quantitative research using a descriptive approach. This 

research uses the Nonprobability Sampling Design method and data collection is 

carried out using a questionnaire method that is distributed to respondents and 

processed using IBM SPSS For Windows 26. The population in this study is an 

individual taxpayer. which is in the Tax Office Pratama Depok Sawangan and the 

sample of this research is 100 individual taxpayers. Sampling technique in this 

research is done by sampling technique. The types of data are primary and 

secondary data. The results of this study show that (1) Tax knowledge has a positive 

and significant effect on individual taxpayer compliance (2) Tax Sanctions have a 

positive and significant effect on individual taxpayer compliance (3) Tax 

Administration System Modernization has a positive and significant effect on 

taxpayer compliance Individuals (4) Knowledge of Taxation, Tax Sanctions and 

Modernization of the Tax Administration System have a positive and significant 

effect on individual taxpayer compliance. 
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