
ABSTRACT 

MERTA SARI. A.1710893. The Relationship between innovation and 

Vegetable Marketing Performance in Bogor, West Java. Under the guidance of 

HIMMATUL MIFTAH dan ARTI YOESDIARTI. 

 
Vegetables have a percentage value of horticultural companies according to the 

Central Statistics Agency (BPS, 2020) based on the third-largest commodity 

group of 17.70%, which indicates that vegetable farming businesses have a high 

potential to be developed, it makes the number of vegetable business actors 

increase. This becomes a challenge for farmers and hydroponic business actors in 

maintaining their business from competition by obtaining better marketing 

performance, one of them is by implementing innovation into their business. The 

purpose of this research was: 1) to understand and analyze the implementation of 

innovations that have been carried out by vegetable business actors in Bogor City, 

West Java 2) to know and analyze the relationship of innovation with marketing 

performance in vegetables in Bogor City, West Java. The data was collected 

through questionnaires using the Likert scale with the method of determining 

respondents’ proportionate stratified simple random sampling obtained by 77 

respondents. The analysis method used Spearman rank correlation tests as well as 

hypothesis testing through SPSS version 22. The results showed that 1) Vegetable 

business actors, in general, had made innovations related to input, process, and 

output innovations. 2) Information about marketing performance as seen from 

sales volume (40% production capability), customer growth (25% increase in 

market/consumer), and profitability. 3) There was a relationship of both variables 

(X) and (Y) with a correlation coefficient of 0.466 with a significant moderate 

category with hypothesis testing that H0 was rejected and H1 was accepted. With 

the conclusion that if innovation was increasingly implemented and optimized, it 

would result in better marketing performance. 
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ABSTRAK 

MERTA SARI. A.1710893. Hubungan Inovasi Dengan Kinerja Pemasaran 

Sayuran di Kota Bogor Jawa. Di bawah bimbingan HIMMATUL MIFTAH dan 

ARTI YOESDIARTI. 

 
Sayuran memiliki nilai persentase perusahaan hortikultura menurut Badan Pusat 

Statistik (BPS, 2020) berdasarkan kelompok komoditas terbesar ketiga sebesar 

17,70%, menunjukan bahwa usaha pertanian sayuran cukup berpotensi untuk 

dikembangkan, hal itu menjadikan jumlah pelaku usaha sayuran tentunya semakin 

banyak. Menjadi sebuah tantangan bagi kelompok tani dan pelaku usaha 

hidroponik dalam mempertahankan usahanya dari persaingan dengan memperoleh 

kinerja pemasaran yang lebih baik salah satunya dengan mengimplementasikan 

inovasi ke dalam usahanya. Tujuan penelitian yaitu: 1).mengetahui dan 

menganalisis penerapan inovasi yang telah dilakukan oleh pelaku usaha sayuran 

di Kota Bogor Jawa Barat 2).mengetahui hasil kinerja pemasaran yang telah 

dicapai oleh pelaku usaha sayuran di Kota Bogor 3). mengetahui dan menganalisis 

hubungan inovasi dengan kinerja pemasaran pada sayuran di Kota Bogor Jawa 

Barat. Pengambilan data melalui kuesioner menggunakan skala likert dengan 

metode penentuan responden proportionate stratified simple random sampling 

memperoleh 77 responden. Metode analisis menggunakan uji korelasi rank 

spearman serta pengujian hipotesis melalui SPSS versi 22. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa 1) Pelaku usaha sayuran pada umumnya telah melakukan 

inovasi yang berkaitan dengan inovasi input, proses, maupun output. 2) Informasi 

mengenai kinerja pemasaran yang dilihat dari volume penjualan (kemampuan 

produksi 40%), pertumbuhan pelanggan (bertambahnya pasar/konsumen 25%), 

dan kemampuan laba. 3) Terdapat Hubungan kedua variabel (X) dan (Y) dengan 

hasil koefisien korelasi 0,466
 
dengan kategori sedang signifikan dengan pengujian 

hipotesis bahwa H0 ditolak dan H1 diterima. Dengan kesimpulan bahwa jika 

sebuah inovasi semakin diimplementasikan dan dioptimalkan maka akan 

menghasilkan kinerja pemasaran yang lebih baik 
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RINGKASAN 

MERTA SARI. A.1710893. Hubungan Inovasi Dengan Kinerja Pemasaran 

Sayuran di Kota Bogor Jawa Barat. Di bawah bimbingan HIMMATUL MIFTAH 

dan ARTI YOESDIARTI. 

 
Menurut (BPS, 2020) dalam data persentase jumlah perusahaan yang 

bergerak pada bidang usaha hortikultura menjelaskan bahwa di tahun 2020 

persentase jumlah pelaku usaha pada kelompok sayuran berada di posisi ketiga 

yaitu sebesar 17,70%, dilihat dari banyaknya manfaat serta menjadi salah satu 

kebutuhan umum masyarakat yang dapat dilihat dari kebutuhan konsumsi sayuran 

dan buah sebesar 400-600 gram/orang/hari maka termasuk kategori “cukup” 

dikonsumsi untuk kesehatan. World Health Organization (WHO, 2014), hal itu 

menunjukan bahwa sayuran sangat dibutuhkan oleh masyarakat dengan itu 

sayuran memiliki prospek pengembangan yang cukup cerah untuk suatu usaha. 

Kota Bogor merupakan salah satu kota di Provinsi Jawa Barat yang 

memiliki potensi untuk pengembangan usaha sayuran. Kota Bogor sebagai salah 

satu penyangga Ibu Kota Negara merupakan wilayah yang strategis bagi 

perkembangan dan pertumbuhan usaha termasuk usaha sayuran. Perkembangan 

pertumbuhan penduduk di Kota Bogor yaitu sebanyak 1.048.070 jiwa  (BPS, 

2020), berdasarkan Perda Nomor 8 Tahun 2011 mengenai Rencana Tata Ruang 

Wilayah Kota Bogor 2011-2031, menyebutkan bahwa keberhasilan pembangunan 

pertanian sangat dipengaruhi oleh pertumbuhan penduduk. Hal itu membuktikan 

bahwa Kota Bogor memiliki potensi untuk mengembangkan usaha pertanian 

sayuran. 

Dengan memanfaatkan peluang adanya teknologi dan informasi yang saat 

ini begitu berkembang di dunia kewirausahaan, hal ini menunjukan bahwa pelaku 

usaha Di Kota Bogor perlu menerapkan solusi kreatif dengan adanya inovasi 

untuk bertahan dari persaingan usaha yang sejenis dengan mengimplementasikan 

inovasi ke dalam usahanya. Dengan memahami sejauh mana penerapan inovasi 

yang telah dilakukannya pelaku usaha harus terus maju dengan kekayaan ide-ide 

kreatif dan inovatif sehingga memungkinkan pelaku usaha sayuran di Kota Bogor 



untuk meningkatkan kinerja pemasaran yang dapat membantu meningkatkan 

perekonomian  

Tujuan dari penelitian ini yaitu mengetahui  proses inovasi yang sudah 

diimplementasikan oleh pelaku usaha sayuran di Kota Bogor Jawa Barat, 

mengetahui hasil kinerja pemasaran yang telah dicapai oleh pelaku usaha sayuran 

di Kota Bogor , serta mengetahui dan menganalisis hubungan inovasi dengan 

kinerja pemasaran pada sayuran di Kota Bogor Jawa Barat. Lokasi penelitian 

dilakukan di Kota Bogor Jawa Barat dengan objek penelitian yaitu Kelompok 

Wanita Tani (KWT), Kelompok Tani Dewasa (KTD), Kelompok Taruna Tani 

(KTT) yang terdata dari Dinas Ketahanan Pangan dan Pertanian, serta pelaku 

usaha hidroponik. Penelitian ini dilakukan pada bulan Juli hingga September 

2021. 

Penerapan Inovasi yang telah dilakukan oleh Pelaku Usaha Sayuran di 

Kota Bogor Jawa Barat pada inovasi input yaitu sebagian dari pelaku usaha telah 

memiliki keberagaman sayuran tentunya untuk memenuhi kebutuhan konsumen, 

serta adanya kemampuan dalam memilih kualitas bahan baku. Pada inovasi proses 

efisiensi waktu produksi dan efisiensi tahapan produksi sudah diimplementasikan 

dengan baik oleh pelaku usaha sesuai dengan kemampuan usahatani yang 

dilakukannya, dan untuk kemodernan alat produksi seperti hidroponik umumnya 

tentu sudah menggunakan alat produksi hidroponik modern, untuk kelompok tani 

menggunakan alat konvensional/tradisonal pada umumnya, dengan metode 

produksi yang digunakan tentunya menghasilkan serta kualitas yang berbeda,  

Pada Inovasi output dalam pemanfaatan media sosial pelaku usaha sayuran 

sudah dioptimalkan dalam kebutuhan jual beli sayuran baik dilakukan untuk 

kebutuhan penjualan seperti promosi penjualan, proses layanan jual beli, maupun 

untuk mengetahui informasi pasar. Pada proses pengemasan  hasil produksi 

sayuran pada beberapa pelaku usaha tidak semuanya bervariasi, hal tersebut 

dilakukan untuk menyesuaikan kebutuhan konsumen, seperti mempacking 

sayuran dengan diikat saja sesuai bobot yang telah ditentukan dan adapun yang 

menggunakan plastik sayur pada umumnya lalu diberi atribut kemasan.  

Untuk informasi hasil kinerja pemasaran pelaku usaha sayuran di Kota 

Bogor Jawa Barat yang berkenaan dengan 1) volume penjualan dapat dilihat dari 



perkembangan total produksi dengan tingkat persentase sebesar 40%, lalu ada 2) 

pertumbuhan pelanggan dilihat dari bertambahnya pelanggan/konsumen baru 

dengan tingkat persentase sebesar 25% dengan tingkat kepuasan pelanggan 

sebesar 76%, dan 3) kemampuan laba pelaku usaha yang dilihat dari perolehan 

laba bersih penjualan yang diperoleh kelompok tani selama periode penjualan 

berlangsung yaitu sebesar Rp 350.000 hingga Rp 1.000.000 dalam 1 

periode/bulan dengan rata-rata sebesar Rp 472.016. Untuk perolehan laba pada 

pelaku usaha hidroponik yaitu sebesar Rp 2.000.000 hingga Rp 15.000.000 dalam 

1 kali periode atau dalam jumlah rata-rata keseluruhan sebesar Rp 5.900.000.  

Analisis hubungan inovasi dengan kinerja pemasaran melalui analisis data 

korelasi rank spearman, menunjukan bahwa hubungan Inovasi dengan Kinerja 

Pemasaran dilihat berdasarkan hasil analisis yang di peroleh untuk koefisien 

korelasi Rs yaitu sebesar 0.466
**

 dengan nilai sig = 0,000 < 0,05, hal tersebut 

menyatakan bahwa terdapat hubungan yang signifikan antara variabel inovasi 

dengan kinerja pemasaran dalam kategori cukup kuat/sedang dengan taraf 

koefisien korelasi (0,400-0,599), (Sugiyono,2018). Pengujian hipotesis 

menggunakan uji-t menunjukan bahwa H0 ditolak dan H1 diterima. 
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