


 

ABSTRAK 

MUHAMMAD DEGA PRADAMA, Program Studi Sains Komunikasi, 
Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Djuanda, 2019, Komunikasi 
Organisasi Dalam Pengelolaan Sampah di Bank Sampah Rangga Mekar, 
Pembimbing I: Denny Hernawan, Drs., MA. Pembimbing II: Ike Atikah 
Ratnamulyani, S.Sos., MM., M.Si 

Sampah saat ini menjadi persoalan pokok di kota kota besar khususnya di 
Indonesia. Salah satu kota besar yang berjuang mengatasi permasalahan sampah 
adalah Kota Bogor, besarnya sampah yang dihasilkan dalam suatu daerah tertentu 
sebanding dengan jumlah penduduk, jenis aktivitas, dan tingkat konsumsi 
penduduk tersebut terhadap barang atau material. Semakin besar jumlah penduduk 
atau tingkat konsumsi terhadap barang maka semakin besar pula volume sampah 
yang dihasilkan dan menyebabkan terjadinya pencemaran lingkungan. Bank 
Sampah merupakan solusi permasalahan sampah, bank sampah adalah suatu 
tempat yang digunakan untuk mengumpulkan sampah yang sudah dipilah-pilah. 
Bank Sampah Rangga Mekar yang berada diwilayah Kota Bogor berdiri karena 
adanya keprihatinan masyarakat terhadap lingkungan sekitar yang semakin lama 
semakin dipenuhi dengan sampah baik organik maupun anorganik.Tujuan 
Penelitian adalah untuk mengetahui komunikasi organisasi terkait pengelolaan 
sampah dilaksanakan dikelurahan Rangga Mekar Kecamatan Bogor Selatan. 
Metode penelitian deskriptif kualitatif dengan pendekatan  fenomenologi. 
Pengumpulan data dilakukan observasi, wawancara mendalam, dokumentasi dan 
kepustakaan menggunakan teknik analisis data Miles dan Huberman.  
 Hasil Penelitian dari  Bank sampah rangga mekar memiliki Pengelolaan 
Sampah bebasis masyarakat  (Community Based Solid Waste Management) atau 
CBSWM adalah sistem penanganan sampah yang direncanakan, disusun, 
dioperasikan, dikelola dan dimiliki oleh masyarakat. Tujuannya adalah 
kemandirian masyarakat dalam mempertahankan kebersihan lingkungan melalui 
pengelolaan sampah yang ramah lingkungan dan meningkatkan nilai 
perekonomian di masyarakat.Komunikasi organisasi bank sampah rangga mekar 
dilakukan dengan sosialisasi yang disampaikan oleh pihak bank sampah kepada 
masyarakat dilakukan secara tatap muka (face to face) melalui pertemuan 
masyarakat apapun jenisnya seperti pengajian, arisan, posyandu, rakor wilayah, 
musrembang. 
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