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Lampiran 3a – Kuesioner sebelum uji validitas 

KUESIONER PENELITIAN 

Yth. Bapak/Ibu/ Karyawan Operasional 

Di  

CV Cahaya Kapasindo 

 

Assalamu’alaikum Wr.Wb. 

Dengan Hormat,  

Dalam rangka memenuhi Tugas Penelitian Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekomoni Universitas Djuanda Bogor, bersama ini kami memohon kesediaan 

Bapak/Ibu untuk menjadi responden penelitian kami. Adapun tujuan dari 

penelitian ini yaitu untuk mengetahui “Pengaruh Kepuasan Kerja dan Komitmen 

Organisasional Terhadap Turnover Intention Karyawan Operasional pada CV 

Cahaya Kapasindo, Ciawi-Bogor”. Untuk itu kami mohon bantuan Bapak/Ibu 

untuk mengisi kuesioner ini berdasarkan kondisi Bapak/Ibu masing-masing saat 

ini apa adanya. Semua informasi yang didapatkan akan menjadi bahan penelitian 

secara akademis.  

Atas bantuan dan kesediaan meluangkan waktu untuk menjawab kuesioner 

ini kami ucapkan terimakasih. 

Wassalamu’alaikum Wr.Wb. 

 

Bogor,  September 2022 

Hormat Saya,  

  

Peneliti
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I. Petunjuk Pengisian 

1. Pilihlah salah satu jawaban yang memenuhi persepsiBapak/Ibu dengan 

cara memberi tanda centang () 

2. Isilah data responden berikut berdasarkan kriteria yang Bapak/Ibu miliki 

No Keterangan Skor 

1. Sangat Setuju SS 5 

2. Setuju S 4 

3. Ragu-ragu RR 3 

4. Tidak Setuju TS 2 

5. Sngat Tidak Setuju STS 1 

 

II. Data Responden 

1. Jenis Kelamin : a. Laki-Laki b. Perempuan 

     

2. Usia saat ini : a. < 20 tahun d.  41 tahun – 50 tahun 

   b. 20 tahun – 30 tahun e.  > 50 tahun 

   c. 31 tahun – 40 tahun  

     

3. Pendidikan Terakhir : a. SD/Sederajat d. SMA/Sederajat 

   b. SMP/Sederajat e. S1 

     

4. Masa Kerja : a. < 1 tahun d.  4 tahun < 6 tahun 

   b. 1 tahun < 2 tahun e. > 6 tahun 

   c. 2 tahun < 4 tahun  

     

5. Bagian/Divisi : a. Administrasi i. Finishing 

   b. Desain j. Stuffing 

   c. Printing k. Sopir 

   d. Press l. Gudang 

   e. Laser m. Packing 

   f. Sample n. Mekanik 

   g. Cutting o. Kebersihan 

  
 h. Sewing p. Quality Control 

6. Gaji Pokok  a. < 1 juta e. 4,1 - 5 juta 

   b. 1 - 2 juta f. 5,1 - 6 juta 

   c. 2,1 - 3 juta g. 6,1 - 7 juta 

   d. 3,1 - 4 juta h. > 7 juta 

    

7. Kompensasi   a. < 1 juta e. 4,1 - 5 juta 

 (Keseluruhan Gaji + 

Bonus + Tunjangan) 

 b. 1 - 2 juta f. 5,1 - 6 juta 

  c. 2,1 - 3 juta g. 6,1 -7  juta 

   d. 3,1 - 4 juta h. > 7 juta 
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No Pernyataan 
Sangat 

Setuju 
Setuju 

Ragu-

Ragu 

Tidak 

Setuju 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

TURNOVER INTENTION (Y) 

Pikiran untuk berhenti 

1 Saya berpikir untuk keluar dari 

pekerjaan. 

     

2 Saya tidak berpikir untuk tetap berada 

di lingkungan pekerjaan saat ini. 

     

Keinginan untuk meninggalkan 

3 Saya memiliki niat untuk keluar dari 

perusahaan. 

     

4 Saya memiliki niat untuk keluar dari 

perusahaan apabila telah mendapat 

pekerjaan yang lebih baik. 

     

Keinginan untuk mencari pekerjaan lain 

5 Saya memiliki keinginan untuk 

mencari pekerjaan pada perusahaan 

lain. 

     

6. Saya memiliki keinginan untuk 

berpindah kerja ke perusahaan lain. 

     

KEPUASAN KERJA (X1) 

Kepuasan pada pekerjaan itu sendiri 

7 Pekerjaan ini memberikan saya 

kesempatan belajar. 

     

8 Pekerjaan ini sesuai dengan minat 

kerja saya. 

     

9 Pekerjaan ini memberikan kesempatan 

bertanggung jawab terhadap 

pekerjaan. 

     

10 Pekerjaan ini memberikan kesempatan 

untuk menghasilkan prestasi kerja 

yang baik. 

     

Kepuasan pada imbalan 

11 Imbalan yang saya terima sesuai 

dengan beban kerja. 

     

12 Imbalan yang saya terima seimbang 

dengan pegawai lainnya. 

     

Kepuasan pada kesempatan promosi 

13 Saya mendapatkan kesempatan yang 

sama untuk dipromosikan 

     

14 Saya mendapatkan kesempatan 

dipromosikan atas dasar prestasi kerja 

yang telah dicapai. 

     

Kepuasan pada supervisi atasan 

15 Atasan memperhatikan hasil kerja 

saya. 

     

16 Atasan senantiasa menasehati 

karyawan dalam bekerja. 

     

17 Atasan senantiasa membantu 

karyawan dalam setiap kesulitan 

pekerjaan. 

     

18 Atasan melakukan pengawasan 

dengan komunikasi yang baik. 
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No Pernyataan 
Sangat 

Setuju 
Setuju 

Ragu-

Ragu 

Tidak 

Setuju 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

19 Pengawasan atasan bersifat 

memotivasi karyawan. 

     

Kepuasan pada rekan kerja 

20 Saya memiliki hubungan yang 

harmonis antar rekan kerja. 

     

21 Saya memiliki hubungan baik 

layaknya sahabat antar rekan kerja. 

     

22 Rekan kerja saya saling membantu 

dalam pekerjaan. 

     

23 Rekan kerja saya menciptakan 

suasana kelompok kerja yang 

kondusif. 

     

KOMITMEN ORGANISASIONAL (X2) 

Komitmen Afektif 

24 Saya merasa adanya ikatan emosional 

terhadap perusahaan 

     

25 Karyawan melakukan identifikasi 

terhadap perusahaan 

     

26 Saya merasa terlibat dalam 

pencapaian tujuan perusahaan. 

     

27 Saya ingin tetap bekerja di perusahaan 

ini. 

     

Komitmen Berkelanjutan 

28 Saya merasa rugi apabila harus 

meninggalkan dan berhenti dari 

perusahaan ini. 

     

29 Saya merasa harus bertahan untuk 

bekerja di perusahaan karena faktor 

ekonomi dan risiko lainnya. 

     

Komitmen Normatif 

30 Saya merasa wajib bertahan bekerja di 

perushaaan ini. 

     

31 Saya merasa memiliki tanggung jawab 

moral terhadap perusahaan ini. 
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Lampiran 3b – Kuesioner setelah uji validitas 

KUESIONER PENELITIAN 

Yth. Bapak/Ibu/ Karyawan Operasional 

Di  

CV Cahaya Kapasindo 

 

Assalamu’alaikum Wr.Wb. 

Dengan Hormat,  

Dalam rangka memenuhi Tugas Penelitian Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekomoni Universitas Djuanda Bogor, bersama ini kami memohon kesediaan 

Bapak/Ibu untuk menjadi responden penelitian kami. Adapun tujuan dari 

penelitian ini yaitu untuk mengetahui “Pengaruh Kepuasan Kerja dan Komitmen 

Organisasional Terhadap Turnover Intention Karyawan Operasional pada CV 

Cahaya Kapasindo, Ciawi-Bogor”. Untuk itu kami mohon bantuan Bapak/Ibu 

untuk mengisi kuesioner ini berdasarkan kondisi Bapak/Ibu masing-masing saat 

ini apa adanya. Semua informasi yang didapatkan akan menjadi bahan penelitian 

secara akademis.  

Atas bantuan dan kesediaan meluangkan waktu untuk menjawab kuesioner 

ini kami ucapkan terimakasih. 

Wassalamu’alaikum Wr.Wb. 

 

Bogor,  September 2022 

Hormat Saya,  

  

Peneliti
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III. Petunjuk Pengisian 

3. Pilihlah salah satu jawaban yang memenuhi persepsiBapak/Ibu dengan 

cara memberi tanda centang () 

4. Isilah data responden berikut berdasarkan kriteria yang Bapak/Ibu miliki 

No Keterangan Skor 

1. Sangat Setuju SS 5 

2. Setuju S 4 

3. Ragu-ragu RR 3 

4. Tidak Setuju TS 2 

5. Sngat Tidak Setuju STS 1 

 

IV. Data Responden 

1. Jenis Kelamin : c. Laki-Laki d. Perempuan 

     

2. Usia saat ini : f. < 20 tahun d.  41 tahun – 50 tahun 

   g. 20 tahun – 30 tahun e.  > 50 tahun 

   h. 31 tahun – 40 tahun  

     

3. Pendidikan Terakhir : b. SD/Sederajat i. SMA/Sederajat 

   c. SMP/Sederajat j. S1 

     

4. Masa Kerja : d. < 1 tahun f.  4 tahun < 6 tahun 

   e. 1 tahun < 2 tahun g. > 6 tahun 

   f. 2 tahun < 4 tahun  

     

5. Bagian/Divisi : i. Administrasi j. Finishing 

   j. Desain q. Stuffing 

   k. Printing r. Sopir 

   l. Press s. Gudang 

   m. Laser t. Packing 

   n. Sample u. Mekanik 

   o. Cutting v. Kebersihan 

  
 p. Sewing w. Quality Control 

6. Gaji Pokok  b. < 1 juta g. 4,1 - 5 juta 

   e. 1 - 2 juta h. 5,1 - 6 juta 

   f. 2,1 - 3 juta i. 6,1 - 7 juta 

   g. 3,1 - 4 juta j. > 7 juta 

    

7. Kompensasi   b. < 1 juta f. 4,1 - 5 juta 

 (Keseluruhan Gaji + 

Bonus + Tunjangan) 

 e. 1 - 2 juta i. 5,1 - 6 juta 

  f. 2,1 - 3 juta j. 6,1 -7  juta 

   g. 3,1 - 4 juta k. > 7 juta 
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No Pernyataan 
Sangat 

Setuju 
Setuju 

Ragu-

Ragu 

Tidak 

Setuju 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

TURNOVER INTENTION (Y) 

Pikiran untuk berhenti 

1 Saya berpikir untuk keluar dari 

pekerjaan. 

     

2 Saya tidak berpikir untuk tetap berada di 

lingkungan pekerjaan saat ini. 

     

Keinginan untuk meninggalkan 

3 Saya memiliki niat untuk keluar dari 

perusahaan. 

     

4 Saya memiliki niat untuk keluar dari 

perusahaan apabila telah mendapat 

pekerjaan yang lebih baik. 

     

Keinginan untuk mencari pekerjaan lain 

5 Saya memiliki keinginan untuk mencari 

pekerjaan pada perusahaan lain. 

     

6. Saya memiliki keinginan untuk 

berpindah kerja ke perusahaan lain. 

     

KEPUASAN KERJA (X1) 

Kepuasan pada pekerjaan itu sendiri 

7 Pekerjaan ini sesuai dengan minat kerja 

saya. 

     

8 Pekerjaan ini memberikan kesempatan 

untuk menghasilkan prestasi kerja yang 

baik. 

     

Kepuasan pada imbalan 

9 Imbalan yang saya terima sesuai dengan 

beban kerja. 

     

10 Imbalan yang saya terima seimbang 

dengan pegawai lainnya. 

     

Kepuasan pada kesempatan promosi 

11 Saya mendapatkan kesempatan yang 

sama untuk dipromosikan 

     

12 Saya mendapatkan kesempatan 

dipromosikan atas dasar prestasi kerja 

yang telah dicapai. 

     

Kepuasan pada supervisi atasan 

13 Atasan memperhatikan hasil kerja saya.      

14 Atasan senantiasa menasehati karyawan 

dalam bekerja. 

     

15 Atasan senantiasa membantu karyawan 

dalam setiap kesulitan pekerjaan. 

     

16 Atasan melakukan pengawasan dengan 

komunikasi yang baik. 

     

17 Pengawasan atasan bersifat memotivasi 

karyawan. 

     

Kepuasan pada rekan kerja 

18 Saya memiliki hubungan yang harmonis 

antar rekan kerja. 

     

19 Saya memiliki hubungan baik layaknya 

sahabat antar rekan kerja. 

     

20 Rekan kerja saya saling membantu      
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No Pernyataan 
Sangat 

Setuju 
Setuju 

Ragu-

Ragu 

Tidak 

Setuju 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

dalam pekerjaan. 

21 Rekan kerja saya menciptakan suasana 

kelompok kerja yang kondusif. 

     

KOMITMEN ORGANISASIONAL (X2) 

Komitmen Afektif 

22 Karyawan melakukan identifikasi 

terhadap perusahaan 

     

23 Saya merasa terlibat dalam pencapaian 

tujuan perusahaan. 

     

24 Saya ingin tetap bekerja di perusahaan 

ini. 

     

Komitmen Berkelanjutan 

25 Saya merasa rugi apabila harus 

meninggalkan dan berhenti dari 

perusahaan ini. 

     

26 Saya merasa harus bertahan untuk 

bekerja di perusahaan karena faktor 

ekonomi dan risiko lainnya. 

     

Komitmen Normatif 

27 Saya merasa wajib bertahan bekerja di 

perushaaan ini. 

     

28 Saya merasa memiliki tanggung jawab 

moral terhadap perusahaan ini. 
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Lampiran 4 

Tabel Kriteria Tanggapan Karyawan 

Vari

abel 
Indikator 

 Butir 

pertanyaan 

Penilaian 

SS S RR TS STS 

T
u

rn
o

ve
r 

In
te

n
ti

o
n

 (
Y

) 

Pikiran 

Untuk 

Berhenti 

1 Saya 

berpikir 

untuk keluar 

dari 

pekerjaan 

Selalu berpikir 

untuk keluar dari 

pekerjaan 

Sering berpikir 

untuk keluar dari 

pekerjaan 

Kadang-kadang 

berpikir untuk 

keluar dari 

pekerjaan 

Tidak pernah 

berpikir untuk 

keluar dari 

pekerjaan 

Sama sekali tidak 

pernah berpikir keluar 

dari pekerjaan 

2 Saya tidak 

berpikir 

untuk tetap 

berada di 

lingkungan 

pekerjaan 

saat ini. 

Selalu tidak 

berpikir untuk tetap 

berada di 

lingkungan 

pekerjaan saat ini. 

Sering tidak 

berpikir untuk tetap 

berada di 

lingkungan 

pekerjaan saat ini. 

Kadang-kadang 

tidak berpikir untuk 

tetap berada di 

lingkungan 

pekerjaan saat ini. 

Tidak pernah tidak 

berpikir untuk tetap 

berada di 

lingkungan 

pekerjaan saat ini. 

Sama sekali tidak 

pernah berpikir untuk 

tetap berada di 

lingkungan pekerjaan 

saat ini. 

Keinginan 

Untuk 

Meninggal

kan 

3 Saya 

memiliki 

niat untuk 

keluar dari  

perusahaan. 

Selalu  memiliki 

niat untuk keluar 

dari  perusahaan. 

Sering memiliki 

niat untuk keluar 

dari  perusahaan. 

Kadang-kadang 

memiliki niat untuk 

keluar dari  

perusahaan. 

Tidak pernah 

memiliki niat untuk 

keluar dari  

perusahaan. 

Sama sekali tidak 

pernah memiliki niat 

untuk keluar dari  

perusahaan. 

4 Saya 

memiliki 

niat untuk 

keluar dari 

perusahaan 

apabila telah 

mendapat 

pekerjaan 

yang lebih 

baik. 

Selalu memiliki niat 

untuk keluar dari 

perusahaan apabila 

telah mendapat 

pekerjaan yang 

lebih baik. 

Sering memiliki 

niat untuk keluar 

dari perusahaan 

apabila telah 

mendapat pekerjaan 

yang lebih baik. 

Kadang-kadang 

memiliki niat untuk 

keluar dari 

perusahaan apabila 

telah mendapat 

pekerjaan yang 

lebih baik. 

Tidak pernah  

memiliki niat untuk 

keluar dari 

perusahaan apabila 

telah mendapat 

pekerjaan yang 

lebih baik. 

Sama sekali tidak 

pernah memiliki niat 

untuk keluar dari 

perusahaan apabila telah 

mendapat pekerjaan 

yang lebih baik. 

Keinginan 5 Saya Selalu memiliki Sering memiliki Kadang-kadang Tidak pernah Sama sekali tidak 
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Vari

abel 
Indikator 

 Butir 

pertanyaan 

Penilaian 

SS S RR TS STS 

Untuk 

Mencari 

Pekerjaan 

Lain 

memiliki 

keinginan 

untuk 

mencari 

pekerjaan 

pada 

perusahaan 

lain 

keinginan untuk 

mencari pekerjaan 

pada perusahaan 

lain 

keinginan untuk 

mencari pekerjaan 

pada perusahaan 

lain 

memiliki keinginan 

untuk mencari 

pekerjaan pada 

perusahaan lain 

memiliki keinginan 

untuk mencari 

pekerjaan pada 

perusahaan lain 

pernah memiliki 

keinginan untuk 

mencari pekerjaan pada 

perusahaan lain 

6 Saya 

memiliki 

keinginan 

untuk 

berpindah 

kerja ke 

perusahaan 

lain. 

Selalu memiliki 

keinginan untuk 

berpindah kerja ke 

perusahaan lain. 

Sering memiliki 

keinginan untuk 

berpindah kerja ke 

perusahaan lain. 

Kadang-kadang 

memiliki keinginan 

untuk 

berpindah kerja ke 

perusahaan lain. 

Tidak pernah  

memiliki keinginan 

untuk 

berpindah kerja ke 

perusahaan lain. 

Sama sekali tidak 

pernah memiliki 

keinginan untuk 

berpindah kerja ke 

perusahaan lain. 

         

K
ep

u
a

sa
n

 K
er

ja
 (

X
1
) 

Kepuasan 

Pada 

Pekerjaan 

Itu Sendiri 

1 Pekerjaan ini 

sesuai 

dengan 

minat kerja 

saya 

Pekerjaan ini selalu 

sesuai dengan minat 

kerja 

Pekerjaan ini sering 

sesuai dengan minat 

kerja 

Pekerjaan ini 

kadang-kadang 

sesuai dengan minat 

kerja 

Pekerjaan ini tidak 

sesuai dengan minat 

kerja 

Pekerjaan ini sama 

sekali tidak sesuai 

dengan minat kerja 

2 Pekerjaan ini 

memberikan 

kesempatan 

untuk 

menghasilka

n prestasi 

kerja yang 

baik. 

Pekerjaan ini selalu 

memberikan 

kesempatan untuk 

menghasilkan 

prestasi kerja yang 

baik. 

Pekerjaan ini sering 

memberikan 

kesempatan untuk 

menghasilkan 

prestasi kerja yang 

baik. 

Pekerjaan ini 

kadang-kadang 

memberikan 

kesempatan untuk 

menghasilkan 

prestasi kerja yang 

baik. 

Pekerjaan ini tidak 

pernah  

memberikan 

kesempatan untuk 

menghasilkan 

prestasi kerja yang 

baik. 

Pekerjaan ini sama 

sekali tidak pernah 

memberikan 

kesempatan untuk 

menghasilkan prestasi 

kerja yang baik. 

Kepuasan 

Pada 

3 Imbalan 

yang saya 

Imbalan yang 

diterima selalu 

Imbalan yang 

diterima sering 

Imbalan yang 

diterima kadang-

Imbalan yang 

diterima tidak 

Imbalan yang diterima 

sama sekali tidak pernah 
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Vari

abel 
Indikator 

 Butir 

pertanyaan 

Penilaian 

SS S RR TS STS 

Imbalan terima sesuai 

dengan 

beban kerja 

sesuai dengan 

beban kerja 

sesuai dengan 

beban kerja 

kadang sesuai 

dengan beban kerja 

pernah sesuai 

dengan beban kerja 

sesuai dengan beban 

kerja 

4 Imbalan 

yang saya 

terima 

seimbang 

dengan 

pegawai 

lainnya. 

Imbalan yang 

diterima selalu 

seimbang 

dengan pegawai 

lainnya. 

Imbalan yang 

diterima sering 

seimbang 

dengan pegawai 

lainnya. 

Imbalan yang 

diterima kadang-

kadang seimbang 

dengan pegawai 

lainnya. 

Imbalan yang 

diterima tidak 

pernah seimbang 

dengan pegawai 

lainnya. 

Imbalan yang diterima 

sama sekali tidak pernah 

seimbang 

dengan pegawai lainnya. 

Kepuasan 

pada 

kesempata

n promosi 

5 Saya 

mendapatka

n 

kesempatan 

yang sama 

untuk 

dipromosika

n 

Selalu mendapatkan 

kesempatan yang 

sama untuk 

dipromosikan 

Sering 

mendapatkan 

kesempatan yang 

sama untuk 

dipromosikan 

Kadang-kadang 

mendapatkan 

kesempatan yang 

sama untuk 

dipromosikan 

Tidak pernah 

mendapatkan 

kesempatan yang 

sama untuk 

dipromosikan 

Sama sekali tidak 

pernah mendapatkan 

kesempatan yang sama 

untuk dipromosikan 

6 Saya 

mendapatka

n 

kesempatan 

dipromosika

n atas dasar 

prestasi 

kerja yang 

telah 

dicapai. 

Selalu mendapatkan 

kesempatan 

dipromosikan atas 

dasar prestasi kerja 

yang telah dicapai. 

Sering 

mendapatkan 

kesempatan 

dipromosikan atas 

dasar prestasi kerja 

yang telah dicapai. 

Kadang-kadang 

mendapatkan 

kesempatan 

dipromosikan atas 

dasar prestasi kerja 

yang telah dicapai. 

Tidak pernah 

mendapatkan 

kesempatan 

dipromosikan atas 

dasar prestasi kerja 

yang telah dicapai. 

Sama sekali tidak 

pernah mendapatkan 

kesempatan 

dipromosikan atas dasar 

prestasi kerja yang telah 

dicapai. 

Kepuasan 

pada 

supervisi 

atasan 

7 Atasan 

memperhatik

an hasil 

kerja saya 

Atasan selalu 

memperhatikan 

hasil kerja saya 

Atasan sering 

memperhatikan 

hasil kerja saya 

Atasan kadang-

kadang 

memperhatikan 

hasil kerja saya 

Atasan tidak pernah 

memperhatikan 

hasil kerja saya 

Atasan sama sekali tidak 

pernah memperhatikan 

hasil kerja saya 



 

135 
 

Vari

abel 
Indikator 

 Butir 

pertanyaan 

Penilaian 

SS S RR TS STS 

8 Atasan 

senantiasa 

menasehati 

karyawan 

dalam 

bekerja 

Atasan selalu 

senantiasa 

menasehati 

karyawan dalam 

bekerja 

Atasan sering 

senantiasa 

menasehati 

karyawan dalam 

bekerja 

Atasan kadang-

kadang senantiasa 

menasehati 

karyawan dalam 

bekerja 

Atasan tidak pernah 

senantiasa 

menasehati 

karyawan dalam 

bekerja 

Atasan sama sekali tidak 

pernah senantiasa 

menasehati karyawan 

dalam bekerja 

9 Atasan 

senantiasa 

membantu 

karyawan 

dalam setiap 

kesulitan 

pekerjaan 

Atasan selalu 

senantiasa 

membantu 

karyawan dalam 

setiap kesulitan 

pekerjaan 

Atasan sering 

senantiasa 

membantu 

karyawan dalam 

setiap kesulitan 

pekerjaan 

Atasan kadang-

kadang senantiasa 

membantu 

karyawan dalam 

setiap kesulitan 

pekerjaan 

Atasan tidak pernah 

senantiasa 

membantu 

karyawan dalam 

setiap kesulitan 

pekerjaan 

Atasan sama sekali tidak 

pernah senantiasa 

membantu karyawan 

dalam setiap kesulitan 

pekerjaan 

10 Atasan 

melakukan 

pengawasan 

dengan 

komunikasi 

yang baik 

Atasan selalu 

melakukan 

pengawasan dengan 

komunikasi yang 

baik 

Atasan sering 

melakukan 

pengawasan dengan 

komunikasi yang 

baik 

Atasan kadang-

kadang melakukan 

pengawasan dengan 

komunikasi yang 

baik 

Atasan tidak pernah 

melakukan 

pengawasan dengan 

komunikasi yang 

baik 

Atasan sama sekali tidak 

pernah melakukan 

pengawasan dengan 

komunikasi yang baik 

11 Pengawasan 

atasan 

bersifat 

memotivasi 

karyawan 

Pengawasan atasan 

selalu bersifat 

memotivasi 

karyawan 

Pengawasan atasan 

sering bersifat 

memotivasi 

karyawan 

Pengawasan atasan 

kadang-kadang 

bersifat memotivasi 

karyawan 

Pengawasan atasan 

tidak pernah 

bersifat memotivasi 

karyawan 

Pengawasan atasan 

sama sekali tidak pernah 

bersifat memotivasi 

karyawan 

Kepuasan 

pada rekan 

kerja 

12 Saya 

memiliki 

hubungan 

yang 

harmonis 

antar rekan 

kerja. 

Selalu memiliki 

hubungan yang 

harmonis antar 

rekan kerja. 

Sering memiliki 

hubungan yang 

harmonis antar 

rekan kerja. 

Kadang-kadang 

memiliki hubungan 

yang harmonis 

antar rekan kerja. 

Tidak pernah 

memiliki hubungan 

yang harmonis 

antar rekan kerja. 

Sama sekali tidak 

pernah memiliki 

hubungan yang 

harmonis antar rekan 

kerja. 

13 Saya Selalu memiliki Sering memiliki Kadang-kadang Tidak pernah Sama sekali tidak 
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Vari

abel 
Indikator 

 Butir 

pertanyaan 

Penilaian 

SS S RR TS STS 

memiliki 

hubungan 

baik 

layaknya 

sahabat antar 

rekan kerja 

hubungan baik 

layaknya sahabat 

antar rekan kerja 

hubungan baik 

layaknya sahabat 

antar rekan kerja 

memiliki hubungan 

baik layaknya 

sahabat antar rekan 

kerja 

memiliki hubungan 

baik layaknya 

sahabat antar rekan 

kerja 

pernah memiliki 

hubungan baik layaknya 

sahabat antar rekan 

kerja 

14 Rekan kerja 

saya saling 

membantu 

dalam 

pekerjaan. 

Rekan kerja selalu 

saling membantu 

dalam pekerjaan. 

Rekan kerja sering 

saling membantu 

dalam pekerjaan. 

Rekan kerja 

kadang-kadang 

saling membantu 

dalam pekerjaan. 

Rekan kerja tidak 

pernah saling 

membantu dalam 

pekerjaan. 

Rekan kerja sama sekali 

tidak pernah saling 

membantu dalam 

pekerjaan. 

15 Rekan kerja 

saya 

menciptakan 

suasana 

kelompok 

kerja yang 

kondusif. 

Rekan kerja selalu 

menciptakan 

suasana kelompok 

kerja yang 

kondusif. 

Rekan kerja sering 

menciptakan 

suasana kelompok 

kerja yang 

kondusif. 

Rekan kerja 

kadang-kadang 

menciptakan 

suasana kelompok 

kerja yang 

kondusif. 

Rekan kerja tidak 

pernah menciptakan 

suasana kelompok 

kerja yang 

kondusif. 

Rekan kerja sama sekali 

tidak pernah 

menciptakan suasana 

kelompok kerja yang 

kondusif. 

         

K
o

m
it

m
en

 O
rg

a
n

is
a

si
o

n
a

l 
(X

2
) 

Komitmen 

afektif 

1 Karyawan 

melakukan 

identifikasi 

terhadap 

perusahaan 

Selalu melakukan 

identifikasi 

terhadap 

perusahaan 

Sering melakukan 

identifikasi 

terhadap 

perusahaan 

Kadang-kadang 

melakukan 

identifikasi 

terhadap 

perusahaan 

Tidak pernah 

melakukan 

identifikasi 

terhadap 

perusahaan 

Sama sekali tidak 

pernah melakukan 

identifikasi terhadap 

perusahaan 

2 Saya merasa 

terlibat 

dalam 

pencapaian 

tujuan 

perusahaan. 

Selalu merasa 

terlibat dalam 

pencapaian tujuan 

perusahaan. 

Sering merasa 

terlibat dalam 

pencapaian tujuan 

perusahaan. 

Kadang-kadang 

merasa terlibat 

dalam pencapaian 

tujuan perusahaan. 

Tidak pernah  

merasa terlibat 

dalam pencapaian 

tujuan perusahaan. 

Sama sekali tidak 

pernah merasa terlibat 

dalam pencapaian tujuan 

perusahaan. 

3 Saya ingin 

tetap bekerja 

Selalu ingin tetap 

bekerja di 

Sering ingin tetap 

bekerja di 

Kadang-kadang 

ingin tetap bekerja 

Tidak pernah ingin 

tetap bekerja di 

Sama sekali tidak 

pernah ingin tetap 
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Vari

abel 
Indikator 

 Butir 

pertanyaan 

Penilaian 

SS S RR TS STS 

di 

perusahaan 

ini 

perusahaan ini perusahaan ini di perusahaan ini perusahaan ini bekerja di perusahaan 

ini 

Komitmen 

berkelanjut

an 

4 Saya merasa 

rugi apabila 

harus  
meninggalka

n dan 

berhenti dari 

perusahaan 

ini. 

Selalu  merasa rugi 

apabila harus  
meninggalkan dan 

berhenti dari 

perusahaan ini. 

Sering merasa rugi 

apabila harus  
meninggalkan dan 

berhenti dari 

perusahaan ini. 

Kadang-kadang  

merasa rugi apabila 

harus  
meninggalkan dan 

berhenti dari 

perusahaan ini. 

Tidak pernah 

merasa rugi apabila 

harus  
meninggalkan dan 

berhenti dari 

perusahaan ini. 

Sama sekali tidak 

pernah merasa rugi 

apabila harus  
meninggalkan dan 

berhenti dari 

perusahaan ini. 

5 Saya merasa 

harus 

bertahan 

untuk 

bekerja di 

perusahaan 

karena 

faktor 

ekonomi dan 

risiko 

lainnya. 

Selalu merasa harus 

bertahan untuk 

bekerja di 

perusahaan karena 

faktor 

ekonomi dan risiko 

lainnya. 

Sering merasa harus 

bertahan untuk 

bekerja di 

perusahaan karena 

faktor 

ekonomi dan risiko 

lainnya. 

Kadang-kadang 

merasa harus 

bertahan untuk 

bekerja di 

perusahaan karena 

faktor 

ekonomi dan risiko 

lainnya. 

Tidak pernah 

merasa harus 

bertahan untuk 

bekerja di 

perusahaan karena 

faktor 

ekonomi dan risiko 

lainnya. 

Sama sekali tidak 

pernah merasa harus 

bertahan untuk 

bekerja di perusahaan 

karena faktor 

ekonomi dan risiko 

lainnya. 

Komitmen 

normatif 

6 Saya merasa 

wajib 

bertahan 

bekerja di 

perusahaan 

ini. 

Selalu merasa wajib 

bertahan bekerja di 

perusahaan ini. 

Sering  merasa 

wajib bertahan 

bekerja di 

perusahaan ini. 

Kadang-kadang 

merasa wajib 

bertahan bekerja di 

perusahaan ini. 

Tidak pernah 

merasa wajib 

bertahan bekerja di 

perusahaan ini. 

Ssama sekali tidak 

pernah merasa wajib 

bertahan bekerja di 

perusahaan ini. 

7 Saya merasa 

memiliki 

tanggung 

jawab moral 

Selalu merasa 

memiliki tanggung 

jawab moral 

terhadap 

Sering merasa 

memiliki tanggung 

jawab moral 

terhadap 

Kadang-kadang 

merasa memiliki 

tanggung jawab 

moral terhadap 

Tidak pernah  

merasa memiliki 

tanggung jawab 

moral terhadap 

Sama sekali tidak 

pernah  merasa memiliki 

tanggung jawab moral 

terhadap perusahaan ini. 
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Vari

abel 
Indikator 

 Butir 

pertanyaan 

Penilaian 

SS S RR TS STS 

terhadap 

perusahaan 

ini. 

perusahaan ini. perusahaan ini. perusahaan ini. perusahaan ini. 
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Lampiran 5 

HASIL UJI VALIDITAS (TIDAK VALID) 

Correlations 

 
X1_

1 
X1_

2 
X1_

3 
X1_

4 X1_5 X1_6 X1_7 X1_8 X1_9 
X1_1

0 
X1_1

1 
X1_1

2 
X1_1

3 
X1_1

4 
X1_1

5 
X1_1

6 
X1_1

7 
Kepuasa
n Kerja 

X1_1 Pearson 
Correlatio
n 

1 .114 .471
*

*
 

.118 -.089 .128 -.007 -.047 .165 .471
**
 .218 .098 .009 .124 .321 .271 .039 .220 

Sig. (2-
tailed) 

 
.548 .009 .535 .640 .502 .971 .804 .383 .009 .247 .608 .961 .512 .084 .148 .837 .243 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_2 Pearson 
Correlatio
n 

.114 1 .075 .709
*

*
 

.532
*

*
 

.550
*

*
 

.344 .306 .254 .471
**
 .571

**
 .743

**
 .620

**
 .618

**
 .545

**
 .371

*
 .439

*
 .719

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.548 
 

.695 .000 .003 .002 .062 .100 .176 .009 .001 .000 .000 .000 .002 .043 .015 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_3 Pearson 
Correlatio
n 

.471
*

*
 

.075 1 -.059 .045 .136 -.101 -.010 .400
*
 .494

**
 .089 .218 -.052 .301 .107 .173 -.217 .185 

Sig. (2-
tailed) 

.009 .695 
 

.756 .815 .474 .596 .958 .028 .005 .639 .248 .786 .106 .573 .362 .250 .328 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_4 Pearson 
Correlatio
n 

.118 .709
*

*
 

-.059 1 .288 .313 .168 .189 .224 .344 .541
**
 .699

**
 .605

**
 .616

**
 .628

**
 .377

*
 .461

*
 .614

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.535 .000 .756 
 

.123 .092 .375 .316 .233 .063 .002 .000 .000 .000 .000 .040 .010 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_5 Pearson 
Correlatio
n 

-.089 .532
*

*
 

.045 .288 1 .768
*

*
 

.744
*

*
 

.744
*

*
 

.260 .490
**
 .580

**
 .502

**
 .577

**
 .608

**
 .460

*
 .415

*
 .403

*
 .774

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.640 .003 .815 .123 
 

.000 .000 .000 .166 .006 .001 .005 .001 .000 .011 .023 .027 .000 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_6 Pearson 
Correlatio
n 

.128 .550
*

*
 

.136 .313 .768
*

*
 

1 .700
*

*
 

.736
*

*
 

.388
*
 .615

**
 .667

**
 .638

**
 .675

**
 .625

**
 .609

**
 .609

**
 .518

**
 .865

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.502 .002 .474 .092 .000 
 

.000 .000 .034 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_7 Pearson 
Correlatio
n 

-.007 .344 -.101 .168 .744
*

*
 

.700
*

*
 

1 .789
*

*
 

-.060 .212 .525
**
 .304 .496

**
 .534

**
 .423

*
 .347 .372

*
 .662

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.971 .062 .596 .375 .000 .000 
 

.000 .754 .260 .003 .102 .005 .002 .020 .060 .043 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_8 Pearson 
Correlatio
n 

-.047 .306 -.010 .189 .744
*

*
 

.736
*

*
 

.789
*

*
 

1 .112 .345 .529
**
 .357 .505

**
 .601

**
 .460

*
 .490

**
 .457

*
 .715

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.804 .100 .958 .316 .000 .000 .000 
 

.555 .062 .003 .053 .004 .000 .011 .006 .011 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_9 Pearson 
Correlatio
n 

.165 .254 .400
*
 .224 .260 .388

*
 -.060 .112 1 .607

**
 .384

*
 .513

**
 .542

**
 .370

*
 .296 .325 .097 .453

*
 

Sig. (2-
tailed) 

.383 .176 .028 .233 .166 .034 .754 .555 
 

.000 .036 .004 .002 .044 .112 .079 .611 .012 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_10 Pearson 
Correlatio
n 

.471
*

*
 

.471
*

*
 

.494
*

*
 

.344 .490
*

*
 

.615
*

*
 

.212 .345 .607
*

*
 

1 .536
**
 .551

**
 .512

**
 .613

**
 .643

**
 .727

**
 .472

**
 .732

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.009 .009 .005 .063 .006 .000 .260 .062 .000 
 

.002 .002 .004 .000 .000 .000 .008 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_11 Pearson 
Correlatio
n 

.218 .571
*

*
 

.089 .541
*

*
 

.580
*

*
 

.667
*

*
 

.525
*

*
 

.529
*

*
 

.384
*
 .536

**
 1 .624

**
 .847

**
 .703

**
 .686

**
 .588

**
 .591

**
 .838

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.247 .001 .639 .002 .001 .000 .003 .003 .036 .002 
 

.000 .000 .000 .000 .001 .001 .000 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_12 Pearson 
Correlatio
n 

.098 .743
*

*
 

.218 .699
*

*
 

.502
*

*
 

.638
*

*
 

.304 .357 .513
*

*
 

.551
**
 .624

**
 1 .723

**
 .756

**
 .625

**
 .458

*
 .381

*
 .784

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.608 .000 .248 .000 .005 .000 .102 .053 .004 .002 .000 
 

.000 .000 .000 .011 .038 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_13 Pearson 
Correlatio
n 

.009 .620
*

*
 

-.052 .605
*

*
 

.577
*

*
 

.675
*

*
 

.496
*

*
 

.505
*

*
 

.542
*

*
 

.512
**
 .847

**
 .723

**
 1 .735

**
 .661

**
 .562

**
 .568

**
 .840

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.961 .000 .786 .000 .001 .000 .005 .004 .002 .004 .000 .000 
 

.000 .000 .001 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_14 Pearson 
Correlatio
n 

.124 .618
*

*
 

.301 .616
*

*
 

.608
*

*
 

.625
*

*
 

.534
*

*
 

.601
*

*
 

.370
*
 .613

**
 .703

**
 .756

**
 .735

**
 1 .780

**
 .673

**
 .528

**
 .876

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.512 .000 .106 .000 .000 .000 .002 .000 .044 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .000 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_15 Pearson 
Correlatio
n 

.321 .545
*

*
 

.107 .628
*

*
 

.460
*
 .609

*

*
 

.423
*
 .460

*
 .296 .643

**
 .686

**
 .625

**
 .661

**
 .780

**
 1 .705

**
 .579

**
 .812

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.084 .002 .573 .000 .011 .000 .020 .011 .112 .000 .000 .000 .000 .000 
 

.000 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_16 Pearson 
Correlatio
n 

.271 .371
*
 .173 .377

*
 .415

*
 .609

*

*
 

.347 .490
*

*
 

.325 .727
**
 .588

**
 .458

*
 .562

**
 .673

**
 .705

**
 1 .842

**
 .742

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.148 .043 .362 .040 .023 .000 .060 .006 .079 .000 .001 .011 .001 .000 .000 
 

.000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_17 Pearson 
Correlatio
n 

.039 .439
*
 -.217 .461

*
 .403

*
 .518

*

*
 

.372
*
 .457

*
 .097 .472

**
 .591

**
 .381

*
 .568

**
 .528

**
 .579

**
 .842

**
 1 .654

**
 

Sig. (2-
tailed) 

.837 .015 .250 .010 .027 .003 .043 .011 .611 .008 .001 .038 .001 .003 .001 .000 
 

.000 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Kepuasa
n Kerja 

Pearson 
Correlatio
n 

.220 .719
*

*
 

.185 .614
*

*
 

.774
*

*
 

.865
*

*
 

.662
*

*
 

.715
*

*
 

.453
*
 .732

**
 .838

**
 .784

**
 .840

**
 .876

**
 .812

**
 .742

**
 .654

**
 1 

Sig. (2-
tailed) 

.243 .000 .328 .000 .000 .000 .000 .000 .012 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 
 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Correlations 

 X2_1 X2_2 X2_3 X2_4 X2_5 X2_6 X2_7 X2_8 
Komitmen 

Organisasional 

X2_1 Pearson Correlation 1 .112 .007 -.052 -.176 -.247 -.032 -.268 .068 

Sig. (2-tailed)  .554 .969 .787 .352 .189 .866 .153 .720 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_2 Pearson Correlation .112 1 .383
*
 .722

**
 .521

**
 .324 .683

**
 .429

*
 .783

**
 

Sig. (2-tailed) .554  .036 .000 .003 .081 .000 .018 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_3 Pearson Correlation .007 .383
*
 1 .324 .207 .510

**
 .240 .373

*
 .529

**
 

Sig. (2-tailed) .969 .036  .081 .272 .004 .202 .042 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_4 Pearson Correlation -.052 .722
**
 .324 1 .818

**
 .346 .760

**
 .667

**
 .867

**
 

Sig. (2-tailed) .787 .000 .081  .000 .061 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_5 Pearson Correlation -.176 .521
**
 .207 .818

**
 1 .499

**
 .798

**
 .652

**
 .820

**
 

Sig. (2-tailed) .352 .003 .272 .000  .005 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_6 Pearson Correlation -.247 .324 .510
**
 .346 .499

**
 1 .621

**
 .602

**
 .657

**
 

Sig. (2-tailed) .189 .081 .004 .061 .005  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_7 Pearson Correlation -.032 .683
**
 .240 .760

**
 .798

**
 .621

**
 1 .692

**
 .898

**
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Sig. (2-tailed) .866 .000 .202 .000 .000 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_8 Pearson Correlation -.268 .429
*
 .373

*
 .667

**
 .652

**
 .602

**
 .692

**
 1 .759

**
 

Sig. (2-tailed) .153 .018 .042 .000 .000 .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Komitmen Organisasional Pearson Correlation .068 .783
**
 .529

**
 .867

**
 .820

**
 .657

**
 .898

**
 .759

**
 1 

Sig. (2-tailed) .720 .000 .003 .000 .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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HASIL UJI VALIDITAS (VALID) 

Correlations 

 X1_1 X1_2 X1_3 X1_4 X1_5 X1_6 X1_7 X1_8 X1_9 X1_10 X1_11 X1_12 X1_13 X1_14 X1_15 X1_TOTAL 

X1_1 Pearson 
Correlation 

1 .709
**
 .532

**
 .550

**
 .344 .306 .254 .471

**
 .571

**
 .743

**
 .620

**
 .618

**
 .545

**
 .371

*
 .439

*
 .721

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .003 .002 .062 .100 .176 .009 .001 .000 .000 .000 .002 .043 .015 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_2 Pearson 
Correlation 

.709
**
 1 .288 .313 .168 .189 .224 .344 .541

**
 .699

**
 .605

**
 .616

**
 .628

**
 .377

*
 .461

*
 .619

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .123 .092 .375 .316 .233 .063 .002 .000 .000 .000 .000 .040 .010 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_3 Pearson 
Correlation 

.532
**
 .288 1 .768

**
 .744

**
 .744

**
 .260 .490

**
 .580

**
 .502

**
 .577

**
 .608

**
 .460

*
 .415

*
 .403

*
 .789

**
 

Sig. (2-tailed) .003 .123  .000 .000 .000 .166 .006 .001 .005 .001 .000 .011 .023 .027 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_4 Pearson 
Correlation 

.550
**
 .313 .768

**
 1 .700

**
 .736

**
 .388

*
 .615

**
 .667

**
 .638

**
 .675

**
 .625

**
 .609

**
 .609

**
 .518

**
 .867

**
 

Sig. (2-tailed) .002 .092 .000  .000 .000 .034 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_5 Pearson 
Correlation 

.344 .168 .744
**
 .700

**
 1 .789

**
 -.060 .212 .525

**
 .304 .496

**
 .534

**
 .423

*
 .347 .372

*
 .677

**
 

Sig. (2-tailed) .062 .375 .000 .000  .000 .754 .260 .003 .102 .005 .002 .020 .060 .043 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_6 Pearson 
Correlation 

.306 .189 .744
**
 .736

**
 .789

**
 1 .112 .345 .529

**
 .357 .505

**
 .601

**
 .460

*
 .490

**
 .457

*
 .729

**
 

Sig. (2-tailed) .100 .316 .000 .000 .000  .555 .062 .003 .053 .004 .000 .011 .006 .011 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_7 Pearson 
Correlation 

.254 .224 .260 .388
*
 -.060 .112 1 .607

**
 .384

*
 .513

**
 .542

**
 .370

*
 .296 .325 .097 .437

*
 

Sig. (2-tailed) .176 .233 .166 .034 .754 .555  .000 .036 .004 .002 .044 .112 .079 .611 .016 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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X1_8 Pearson 
Correlation 

.471
**
 .344 .490

**
 .615

**
 .212 .345 .607

**
 1 .536

**
 .551

**
 .512

**
 .613

**
 .643

**
 .727

**
 .472

**
 .699

**
 

Sig. (2-tailed) .009 .063 .006 .000 .260 .062 .000  .002 .002 .004 .000 .000 .000 .008 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_9 Pearson 
Correlation 

.571
**
 .541

**
 .580

**
 .667

**
 .525

**
 .529

**
 .384

*
 .536

**
 1 .624

**
 .847

**
 .703

**
 .686

**
 .588

**
 .591

**
 .836

**
 

Sig. (2-tailed) .001 .002 .001 .000 .003 .003 .036 .002  .000 .000 .000 .000 .001 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_10 Pearson 
Correlation 

.743
**
 .699

**
 .502

**
 .638

**
 .304 .357 .513

**
 .551

**
 .624

**
 1 .723

**
 .756

**
 .625

**
 .458

*
 .381

*
 .784

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .005 .000 .102 .053 .004 .002 .000  .000 .000 .000 .011 .038 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_11 Pearson 
Correlation 

.620
**
 .605

**
 .577

**
 .675

**
 .496

**
 .505

**
 .542

**
 .512

**
 .847

**
 .723

**
 1 .735

**
 .661

**
 .562

**
 .568

**
 .855

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .000 .005 .004 .002 .004 .000 .000  .000 .000 .001 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_12 Pearson 
Correlation 

.618
**
 .616

**
 .608

**
 .625

**
 .534

**
 .601

**
 .370

*
 .613

**
 .703

**
 .756

**
 .735

**
 1 .780

**
 .673

**
 .528

**
 .872

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .002 .000 .044 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_13 Pearson 
Correlation 

.545
**
 .628

**
 .460

*
 .609

**
 .423

*
 .460

*
 .296 .643

**
 .686

**
 .625

**
 .661

**
 .780

**
 1 .705

**
 .579

**
 .803

**
 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .011 .000 .020 .011 .112 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_14 Pearson 
Correlation 

.371
*
 .377

*
 .415

*
 .609

**
 .347 .490

**
 .325 .727

**
 .588

**
 .458

*
 .562

**
 .673

**
 .705

**
 1 .842

**
 .732

**
 

Sig. (2-tailed) .043 .040 .023 .000 .060 .006 .079 .000 .001 .011 .001 .000 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1_15 Pearson 
Correlation 

.439
*
 .461

*
 .403

*
 .518

**
 .372

*
 .457

*
 .097 .472

**
 .591

**
 .381

*
 .568

**
 .528

**
 .579

**
 .842

**
 1 .670

**
 

Sig. (2-tailed) .015 .010 .027 .003 .043 .011 .611 .008 .001 .038 .001 .003 .001 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
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X1_TOTAL Pearson 
Correlation 

.721
**
 .619

**
 .789

**
 .867

**
 .677

**
 .729

**
 .437

*
 .699

**
 .836

**
 .784

**
 .855

**
 .872

**
 .803

**
 .732

**
 .670

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .016 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 
 

Correlations 

 X2_1 X2_2 X2_3 X2_4 X2_5 X2_6 X2_7 X2_TOTAL 

X2_1 Pearson Correlation 1 .383
*
 .722

**
 .521

**
 .324 .683

**
 .429

*
 .760

**
 

Sig. (2-tailed)  .036 .000 .003 .081 .000 .018 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_2 Pearson Correlation .383
*
 1 .324 .207 .510

**
 .240 .373

*
 .525

**
 

Sig. (2-tailed) .036  .081 .272 .004 .202 .042 .003 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_3 Pearson Correlation .722
**
 .324 1 .818

**
 .346 .760

**
 .667

**
 .872

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .081  .000 .061 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_4 Pearson Correlation .521
**
 .207 .818

**
 1 .499

**
 .798

**
 .652

**
 .848

**
 

Sig. (2-tailed) .003 .272 .000  .005 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_5 Pearson Correlation .324 .510
**
 .346 .499

**
 1 .621

**
 .602

**
 .699

**
 

Sig. (2-tailed) .081 .004 .061 .005  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_6 Pearson Correlation .683
**
 .240 .760

**
 .798

**
 .621

**
 1 .692

**
 .900

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .202 .000 .000 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_7 Pearson Correlation .429
*
 .373

*
 .667

**
 .652

**
 .602

**
 .692

**
 1 .804

**
 

Sig. (2-tailed) .018 .042 .000 .000 .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

X2_TOTAL Pearson Correlation .760
**
 .525

**
 .872

**
 .848

**
 .699

**
 .900

**
 .804

**
 1 
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Sig. (2-tailed) .000 .003 .000 .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

 
Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 YTOTAL 

Y1 Pearson Correlation 1 .543
**
 .813

**
 .528

**
 .642

**
 .683

**
 .831

**
 

Sig. (2-tailed)  .002 .000 .003 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y2 Pearson Correlation .543
**
 1 .600

**
 .111 .330 .394

*
 .563

**
 

Sig. (2-tailed) .002  .000 .558 .075 .031 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y3 Pearson Correlation .813
**
 .600

**
 1 .565

**
 .713

**
 .754

**
 .882

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .001 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y4 Pearson Correlation .528
**
 .111 .565

**
 1 .875

**
 .831

**
 .815

**
 

Sig. (2-tailed) .003 .558 .001  .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y5 Pearson Correlation .642
**
 .330 .713

**
 .875

**
 1 .956

**
 .927

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .075 .000 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Y6 Pearson Correlation .683
**
 .394

*
 .754

**
 .831

**
 .956

**
 1 .942

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .031 .000 .000 .000  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

YTOTAL Pearson Correlation .831
**
 .563

**
 .882

**
 .815

**
 .927

**
 .942

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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HASIL UJI RELIABILITAS 

 

 

Reliability Statistics 

 

Cronbach's Alpha N of Items 

.938 15 
 

 

Reliability Statistics 

 

Cronbach's Alpha N of Items 

.891 7 

 

 

Reliability Statistics 

 

Cronbach's Alpha N of Items 

.910 6 
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UJI ASUMSI KLASIK 

HASIL UJI NORMALITAS 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 124 

Normal Parameters
a,b

 Mean .0000000 

Std. Deviation 3.34701389 

Most Extreme Differences Absolute .069 

Positive .056 

Negative -.069 

Test Statistic .069 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200
c,d

 

a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 
c. Lilliefors Significance Correction. 
d. This is a lower bound of the true significance. 

 

 

HASIL UJI MULTIKOLINEARITAS 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B 
Std. 
Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 40.420 1.411  28.644 .000   
Kepuasan Kerja -.239 .043 -.457 -5.590 .000 .548 1.826 

Komitmen 
Organisasional 

-.369 .084 -.359 -4.396 .000 .548 1.826 

a. Dependent Variable: Turnover Intention 

 

HASIL UJI HETEROSKEDASTISITAS 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 40.420 1.411  28.644 .000 

Kepuasan Kerja -.239 .043 -.457 -5.590 .000 

Komitmen 
Organisasional 

-.369 .084 -.359 -4.396 .000 

a. Dependent Variable: Turnover Intention 
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HASIL UJI KOEFISIEN DETERMINASI 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .747
a
 .558 .551 3.37456 

a. Predictors: (Constant), Komitmen Organisasional, Kepuasan Kerja 

 

 

HASIL UJI HIPOTESIS 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1738.576 2 869.288 76.336 .000
b
 

Residual 1377.908 121 11.388   
Total 3116.484 123    

a. Dependent Variable: Turnover Intention 
b. Predictors: (Constant), Komitmen Organisasional, Kepuasan Kerja 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 40.420 1.411  28.644 .000 

Kepuasan Kerja -.239 .043 -.457 -5.590 .000 

Komitmen 

Organisasional 

-.369 .084 -.359 -4.396 .000 

a. Dependent Variable: Turnover Intention 
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Lampiran 6 

Dokumentasi Pengumpulan Data Dengan Manajer Produksi dan Karyawan 
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Lampiran 7 

BIODATA MAHASISWA 
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