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DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA 

 

1. Bagaimanakah dampak pandemi Covid-19 terhadap kemampuam debitur 

KPR? 

2. Berapa jumlah permohonan restrukturisasi sebelum pandemi dan saat 

pandemi berlangsung? 

3. Bagaimana pelaksanaan restrukturisasi di PT Bank Tabungan Negara 

Cabang Bogor? 

4. Bagaimana proses pengelolaan kredit di PT Bank Tabungan Negara 

Cabang Bogor? 

5. Bagaimana proses pengelolaan kredit di PT Bank Tabungan Negara 

Cabang Bogor? 

6. Bagaimana pola restrukturisasi di PT Bank Tabungan Negara Cabang 

Bogor? 

7. Bagaimana akibat hukum bagi nasabah jika kredit tidak dapat 

diselamatkan melalui upaya restrukturisasi? 

8. Apakah setiap permohonan restrukturisasi kredit yang dimohonkan oleh 

debitur bermasalah pasti disetujui oleh Bank Tabungan Negara cabang 

Bogor? Apabila tidak, mengapa demikian? 

9.  Pasal 54 ayat (1) PBI No 11/2//PBI/2009 menyebutkan bahwa bank wajib 

memiliki kebijakan dan prosedur tertulis mengenai restrukturisasi kredit. 

Bagaimanakah kebijakan dan prosedur tersebut pada Bank Tabungan 

Negara cabang Bogor? 
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