
1 
 

  

PENGARUH SISTEM INFORMASI AKUNTANSI DAN PENGENDALIAN 

INTERNAL TERHADAP EFEKTIVITAS PENGELOLAAN PIUTANG 

PADA PT SAYURAN SIAP SAJI (3S)  

KABUPATEN BOGOR 

  

 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Akuntansi 

Pada Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Djuanda  

 

 

Disusun Oleh: 

Euis Nurbaeti 

C.1910080 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS DJUANDA  

BOGOR  

2023 



 

i 
 

 

ABSTRAK 

 

Efektivitas pengelolaan piutang merupakan ukuran kinerja perusahaan dalam 

mengelola piutangnya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh sistem 

informasi akuntansi dan pengendalian internal tehadap efektivitas pengelolaan 

piutang. Penelitian ini dilakukan di PT Sayuran Siap Saji yang merupakan 

perusahaan dibidang agribisnis hortikultura yang memproduksi berbagai macam 

jenis sayuran seperti sayuran fresh cut, whole product, dan mixed salad. Populasi 

dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan yang terlibat dalam Sistem Informasi 

Akuntansi dan Pengendalian internal yaitu sebanyak 35 orang. Teknik 

pengumpulan data penelitian ini dengan kuesioner yang di uji validitas dan 

reabilitas, teknik analisis data menggunakan regresi linear berganda. Hasil secara 

simultan dan parsial menunjukan bahwa sistem informasi akuntansi dan 

pengendalian internal berpengeruh positif dan signifikan terhadap efektivitas 

pengelolaan piutang. Dan Nilai dari koefesien determinasi sebesar 0,810 atau 81%. 

Hal ini berarti sistem informasi akuntansi dan pengendalian internal terhadap 

efektivitas pengelolaan piutang 81% sisanya 19% dipengaruhi faktor lain. Serta 

variabel yang paling dominan berpengaruh adalah Sistem Informasi Akuntansi 

berdasarkan hasil dari Standardized Coeffesients  sebesar 0.469.  

 

Kata Kunci :  Sistem Informasi Akuntansi, Pengendalian Internal, Efektivitas 

Pengelolaan Piutang. 
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ABSTRAK 

The effectiveness of accounts receivable management is a measure of the company's 

performance in managing its receivables. This study aims to determine the effect of 

accounting information systems and internal control on the effectiveness of 

accounts receivable management. This research was conducted at PT Vegetables 

Ready Saji which is a horticultural agribusiness company that produces various 

types of vegetables such as fresh cut vegetables, whole products, and mixed salads. 

The population in this study were all employees involved in the Accounting 

Information System and Internal Control, namely 35 people. The technique of 

collecting data in this research was using a questionnaire which was tested for 

validity and reliability, data analysis techniques using multiple linear regression. 

Simultaneous and partial results show that the accounting information system and 

internal control have a positive and significant impact on the effectiveness of 

accounts receivable management. And the value of the coefficient of determination 

is 0.810 or 81%. This means that the accounting information system and internal 

control on the effectiveness of accounts receivable management is 81%, the 

remaining 19% is influenced by other factors. And the variable that has the most 

dominant influence is the Accounting Information System based on the results of 

the Standardized Coefficients of 0.469. 

 

Keywords: Accounting Information System, Internal Control, Effectiveness of 

Receivables Management.  
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